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BACHILLERATO EN LINEA

Introduccion

El programa del Bachillerato en Linea (BEL) de la Universidad Auténoma de Yucatan fue
aprobado por el H. Consejo Universitario el 12 de julio de 2012, iniciando su operacién el 6 de
octubre del mismo afio con el objetivo de formar integralmente bachilleres, mediante la
implementacion de herramientas tecnologicas, en los ambitos académico, personal, social y
cultural que ademas proporcione la posibilidad de incorporarse al nivel licenciatura.

Este Bachillerato fue el primer programa virtual de la Universidad contando, entre sus
principales caracteristicas, con un perfil de egreso basado en competencias, un eje de formacion
ocupacional y asesores virtuales que dan seguimiento continuo al desarrollo de los aprendizajes.
Este programa se disefi6 en la interdisciplinariedad, a través de una construccion colaborativa,
socializada y reflexiva, basandose en el desarrollo de competencias fundamentales para la vida, en
la evaluacién formativa permanente y en la evaluacion de logros que permiten y apoyan el
aprendizaje hacia el nivel de desempefio déptimo para el desarrollo de una competencia. Se apoya
en las plataformas tecnoldgicas, en los recursos informaticos y en internet, como una herramienta
que socialmente permite el acceso desde cualquier parte, en tiempo real o diferido, asi como
conocer nuevas visiones del mundo y un acercamiento al acervo de informacion que se genera en
todo momento y lugar.

En los inicios de su operacion el BEL estaba dirigido a mayores de edad, jovenes y
profesionales que buscaban continuar su educacion, trabajadores con necesidad de obtener una

certificacién para mejorar su puesto en el trabajo, estudiantes con discapacidad fisica, estudiantes
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aislados geograficamente, adultos que redirigian su proyecto de vida, jovenes y adultos
desempleados, amas de casa y jubilados, entre otros. Sin embargo, en el ciclo escolar 2016-2017,
después de un estudio amplio sobre las necesidades de cobertura de la Educacién Media Superior
en esta modalidad, se abrio6 el acceso también a estudiantes menores de edad, dando oportunidad
de atender a jovenes con estilos de aprendizaje diversos, deportistas y artistas de alto rendimiento
y a la poblacion de entre 14 y 17 afios que requerian realizar sus estudios en esta modalidad. Es
por ese motivo que el programa cuenta actualmente con 342 estudiantes y 194 personas egresadas.

Ademaés de estos cambios el BEL se vio fortalecido al emitirse el acuerdo de creacion de
la Unidad Académica de Educacién Virtual (UAEV), instancia cuyo objetivo es ofrecer,
administrar y desarrollar programas educativos de tipo medio superior, superior y educacion
continua, en la modalidad no presencial con apoyo de las tecnologias de la informacion y
estableciendo entornos virtuales de aprendizaje (UADY, 2019). Es asi que el BEL se integra a la
oferta educativa de la UAEV y por lo tanto, suma recursos humanos y tecnol6gicos para potenciar
el logro de sus objetivos.

En este sentido, es importante describir brevemente los principales logros del Bachillerato
en Linea. En primera instancia, la matricula de estudiantes en el programa se ha incrementado en
un 79% respecto al ciclo 2017-2018. Asimismo, se han implementado diversas estrategias para el
andlisis de los perfiles de las y los estudiantes del BEL y de esta forma poder caracterizar a la
poblacion para la toma de decisiones e implementacion de estrategias que permitan elevar su

permanencia en el programa educativo.
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Otras de las fortalezas identificadas del BEL, es que el programa educativo se encuentra
adscrito al Padron de Calidad del Sistema Nacional de Educacion Media Superior (PBC-SINEMS)
en el nivel 1V, desde el afio 2019; y que la totalidad del estudiantado participa en el Programa de
Tutorias, lo que permite brindarles acompafiamiento, orientacion personal y académica a lo largo
de todo su trayecto educativo.

En lo referente a dichos logros, la planta docente del programa tiene una formacion
continua en aspectos pedagdgicos y tecnoldgicos a través de cursos en linea y participacion en los
programas nacionales e institucionales de formacion docente, fortaleciendo de esta forma a la
planta académica, garantizando la formacion integral y de calidad del estudiantado. Asimismo,
otra de las fortalezas son los informes de desempefio docente que cada asesor y asesora recibe por
parte de la administracién del BEL al finalizar cada periodo escolar, en los que se sefiala el indice
de desempefio docente obtenido y se identifican las fortalezas y areas de oportunidad en el
desempefio docente. Este indice esta conformado por la medicién de cuatro areas: pedagogica,
tecnoldgica, normativa y de satisfaccion por parte del estudiantado. Por otra parte, es necesario
destacar que la totalidad de la planta docente participa como ponentes, talleristas y evaluadores en
el Coloquio Nacional de Educacion a Distancia organizado anualmente por la Red de Bachilleratos
Universitarios Publicos a Distancia y ECOESAD, lo que permite el intercambio de experiencias y
estrategias con otros(as) docentes e instituciones de educacion virtual en el pais. Finalmente, se
destaca que el personal académico del programa publica, desde 2014, experiencias relevantes
sobre la educacion virtual en la Revista Mexicana de Bachilleratos a Distancia, lo cual representa

un trabajo sin precedentes para el tipo medio superior.
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De igual forma, se destaca que el programa educativo cuenta con un Plan Trabajo Anual
que establece los objetivos y recursos que aseguren la implementacion eficiente del programa. Asi
también, el programa esta dirigido por un coordinador que, al igual que la planta docente, se
mantiene actualizado de manera constante en las areas pedagogicas, disciplinares, tecnoldgicas y
de gestion directiva, lo que ha permitido la toma de decisiones responsables y de mejora continua
de los procesos académicos y administrativos del BEL. Por otro lado, como parte de la gestion
responsable se cuenta con un plan de mantenimiento para equipos, plataforma tecnoldgica y
servidores lo que ha permitido ofrecer un servicio seguro y de calidad a la comunidad que participa
en el programa.

Como se observa, los logros descritos en los parrafos anteriores requirieron de un esfuerzo
compartido por parte de la comunidad universitaria; por lo cual, para mantener esos logros y hacer
frente a los retos en la educacion, se elabord el Plan de Desarrollo del Bachillerato en Linea 2021
— 2030 el cual define la ruta a seguir los proximos afios, articulando y potenciando los esfuerzos
para hacer realidad la visién universitaria 2030 en la que “la Universidad Auténoma de Yucatan
es una universidad internacional, vinculada estratégicamente a lo local, con un amplio nivel de
reconocimiento por su relevancia y trascendencia social”.

Este plan es el resultado de un trabajo colaborativo, y presenta la contribucion de
experiencias y aspiraciones de la comunidad del BEL partiendo de un organizado en cuatro
apartados. El primero de ellos, describe el contexto a nivel internacional, nacional y local. El
segundo apartado presenta la situacion actual del BEL, asi como las fortalezas y los retos que

enfrenta. El tercer apartado muestra el PDI 2019 -2030 que es el documento rector de todas las
7
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actividades que se llevan a cabo en la UADY v, finalmente, el cuarto y ultimo apartado presenta
los elementos prospectivos y operativos dentro de los cuales se encuentras los tres objetivos
estratégicos que orientaran el quehacer del BEL.:

e Objetivo Estratégico 1. Ofrecer una educacién en linea de EMS reconocida por su
calidad a nivel nacional e internacional para la formacién integral de ciudadanos
resilientes, promotores del cambio y adaptables al contexto, autdnomos y conscientes
de su interdependencia, competentes para la sociedad digital y solucién de problemas,
éticos y promotores de los derechos humanos.

e Objetivo Estratégico 2. Fortalecer la vinculacion del BEL con el sector educativo,
publico, empresarial y social para la formacién integral del estudiantado y la
capacitacion del personal docente, administrativo y manual.

e Objetivo Estratégico 3. Contar con una gestion eficiente, eficaz y de calidad acorde
con los requerimientos del plan de estudios, el Plan de Desarrollo del SIEMS y el PDI
2019-2030, que fomente el desarrollo de una comunidad intercultural de aprendizaje,

la viabilidad financiera, transparencia y rendicién de cuentas a la sociedad.
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Apartado Uno. EI Contexto Externo

Contexto Internacional
La formacidn internacional en la Educacién Media Superior

La educacion, en la actualidad, se visualiza como motor de cambio social, el cual demanda
de las instituciones educativas compromisos de formacion para que sus estudiantes se adapten a la
complejidad de la sociedad actual y futura. Ante esto, resaltan tres retos fundamentales para la
educacion media superior: ampliacion de la cobertura, mejoramiento de la calidad y bdsqueda de
la equidad (Guzmén, Diaz y Soto, 2017), siendo que, por medio de la diversificacion de las
modalidades educativas, se extienden las posibilidades de incrementar la cobertura, favoreciendo
que quienes no tenian oportunidad de acceder a la educacion de tipo medio superior, ahora puedan
hacerlo a través de diversas herramientas tecnologicas.

En este contexto, el Modelo Educativo para la Formacion Integral (UADY, 2021)
consideran como tendencias globales la formacion vinculada a la préactica, la formacion enfocada
en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), la ciudadania y cultura de paz, la adopcién
tecnoldgica y transformacion digital, asi como la perspectiva internacional y la educacion virtual

tal como se muestra en la Figura 1.
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Figura 1

Tendencias educativas globales
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A través de la formacion vinculada a la préctica, la Universidad responde al desafio de

incorporar a sus egresados(as) al mundo laboral, fortaleciendo su empleabilidad. De igual forma,
se impulsa al estudiantado a la consolidacion de competencias que atiendan a un desarrollo
humano integral enfocado a los objetivos de desarrollo sostenible, salvaguardando el derecho a la
igualdad y a una vida libre de violencia por medio de la construccién de una ciudadania y cultura
de la paz. EI Modelo Educativo considera la adopcion tecnoldgica y la transformacion digital como
un medio para corresponder a una realidad disruptiva generada por la revolucion industrial y la
interconexién digital, analizando dicha realidad con una perspectiva internacional, conscientes de
la obligacion de formar ciudadanos (as) globales y preparados para una educacion adaptada a
espacios virtuales.

En este contexto, el Plan de Desarrollo del BEL debera incorporar metas y estrategias de
manera que se forme al estudiantado con competencias para el mundo global y con dominio de

una segunda lengua, ya que actualmente los bachilleratos para considerarse internacionales estan
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enfatizando el dominio de una lengua extranjera o una lengua diferente a la materna, ya sea francés,
inglés, italiano, chino, aleman, portugués, coreano, griego o latin.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

El desarrollo sostenible se ha definido como el desarrollo capaz de satisfacer las
necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer
sus propias necesidades (Brundtland, 1987). Exige esfuerzos concentrados en construir un futuro
inclusivo, sostenible y resiliente para las personas y el planeta armonizando tres elementos basicos,
el desarrollo econdmico, la inclusion social y la proteccion del medio ambiente.

Los ODS son el plan maestro para conseguir un futuro sostenible para todos. Se
interrelacionan entre si e incorporan los desafios globales a los que se enfrenta el mundo al dia,
como la pobreza, la desigualdad, la degradacion ambiental, la prosperidad, la paz y la justicia. Para
lograr la equidad e igualdad de oportunidades, es importante que se logre cumplir cada uno de
estos objetivos para el 2030.

En este sentido, el cuarto objetivo de desarrollo es garantizar una educacién inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos y
se basa en que la educacion es uno de los motores méas poderosos y probados para garantizar el
desarrollo sostenible (UNESCO, 2015).

Para contribuir a estos objetivos es necesario fortalecer en la educacién la modalidad
flexible y a distancia, considerando que, de acuerdo con el Instituto de Estadistica de la UNESCO

(UIS), existen 258 millones de nifios y nifias, adolescentes y jovenes sin escolarizar en el mundo
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entero, de los cuales 138 millones son jovenes en edad de cursar la secundaria alta (UIS,2018)
equivalente a la educacién media superior. Esto representa una enorme responsabilidad para
ofrecer alternativas educativas y de desarrollo a la poblacion que no tiene oportunidad de acceder
a ellas.

Transformacion Digital y Contingencia por SARS-COV2

Si bien la adopcion tecnologica y la transformacion digital marcaban los cambios y
tendencias a nivel mundial, la pandemia ocurrida en 2020 aceler6 los procesos de digitalizacion
del aprendizaje y el trabajo. Segun datos de la UNESCO (2020) se calcula que, debido al cierre
de escuelas en todo el mundo, hasta junio de 2020 se han visto afectados 1,091,439,976 estudiantes,
distribuidos entre la educacion preprimaria, primaria, secundaria y terciaria, de los cuales,
37,589,311 son estudiantes de México. Esta crisis de salud inesperada est4 suponiendo todo un
reto para la educacion que repercute en el desarrollo de nuevas tecnologias y plataformas
emergentes para construir experiencias de aprendizaje asincronico desde paradigmas flexibles y
digitales (UNESCO, 2020).

La pandemia por el SARS COV2 ha dado lugar a la incorporacion de tecnologias que no
fueron disefiadas exclusivamente para el proceso educativo, como el Whats App o el Discord.
Otras, como el Zoom o el Google Classroom que tuvieron que evolucionar para dar soporte a un
numero ilimitado de usuarios en los procesos educativos de Universidad e Instituciones.

Por otra parte, la llamada Industria 4.0 o cuarta revolucion industrial es un paradigma

productivo basado en la convergencia de la Inteligencia Artificial (1A), el Internet de las Cosas, la

13
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impresion 3D y la robotica (UNESCO, 2018) por lo que Universidad debe reorientar los procesos
formativos de manera que todo estudiante de bachillerato tenga las habilidades necesarias para
desarrollarse bajo este paradigma el cual se vincula estrechamente al desarrollo y fortalecimiento
de competencias digitales, la alfabetizacion en TIC, flexibilidad cognitiva, resolucion de

problemas complejos, entre otros.

Contexto Nacional
Demografia

De acuerdo con el censo de poblacion y vivienda del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia, en 2020 residian en México 126,014,024 personas (INEGI, 2020) y se estima que la
poblacion total del pais continuara creciendo, de tal forma que en 2025 seremos 133,352,387
personas residiendo en este territorio (CONAPO, 2019). Al respecto, las estadisticas del INEGI
sefialan que en 2020 el 50% de la poblacion se conforma de personas mayores de 30 afios, lo que
demuestra que la poblacion comienza a concentrarse en edades adultas y avanzadas, por lo que
existe una menor proporcion de poblacion infantil (menores de doce afios). Ante esto, se calcula
que para 2025 se habra modificado esta estructura, cuando solo un tercio de la poblacion sera
menor de 19 afios (30.7%), casi una quinta parte (17.7%) estara en plena juventud y entrando en
la adultez (entre 19 y 29 afios) y el resto (52.1%) tendra 30 afios y mas (CONAPO, 2019). Esto
repercutira en las poblaciones que demandaran acceso a la educacion en los préximos afios, por lo

que es pertinente enfocar los esfuerzos a la ampliacion del abanico de oportunidades educativas
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para personas adultas, oportunidades que respondan especificamente a sus necesidades de

formacion y a las competencias que se requeriran en el México del futuro.

Educacién Media Superior en México

La Educacién, de acuerdo con la UNESCO, es un derecho humano para todos a lo largo de
toda la vida a la par de una instruccion de calidad y tiene la mision de consolidar la paz, erradicar
la pobreza e impulsar el desarrollo sostenible. Al respecto, sobresale que la educacion de tipo
medio superior tiene un gran impacto en la vida de un individuo, ya que es el nivel educativo en
el que se plantea la transicion entre la escuela y la vida productiva, razén por la cual se ha vuelto
de cardcter obligatorio, como lo establece el articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos. De igual manera, se resalta que el bachillerato puede adoptar la modalidad
terminal o propedéutica (Castafion, Seco y Fortes, 2000 y Aguado, 2009) por lo que se requerird
que en este periodo de formacién el o la estudiante desarrolle competencias que le permitan
desempefiarse en ambitos productivos en la sociedad y/o continuar su formacion en el nivel
superior.
Politicas Nacionales

Como resultado de las aportaciones compartidas en los Foros Estatales por un Acuerdo
Nacional sobre la Educacién, la Subsecretaria de Educacién Media Superior (SEMS) publicd
lineas de politica publica que tiene el objetivo de dar directrices a las acciones para la mejora de
la Educacion Media Superior. A continuacion, se mencionan las seis lineas de politicas publicas

establecidas: I) Educacion con calidad y equidad; I1) Contenidos y actividades para el aprendizaje;

15
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I11) Dignificacion y revalorizacion del docente; IV) Gobernanza del sistema educativo; V)
Infraestructura educativa; VI) Financiamiento y recursos.

Por otra parte, es importante destacar que México no particip6 en la administracion 2021
de la prueba PISA, lo cual lo excluye de un referente en cuanto a la medicion de su calidad
educativa, ya que tampoco se cuenta con evidencia del aprendizaje estandarizado a nivel nacional
para los bachilleratos a distancia o para la educacién media superior, como la prueba Planea. La
SEP emiti6é un comunicado en el que expresa que se participara en 2022 porque es necesario para
esta administracion que el alumnado esté en las aulas.

En cuanto al contexto econémico, el otorgamiento de recursos para las universidades
auténomas se ha reducido y no se cuenta desde septiembre de 2019 con apoyos econdémicos 0
financiamiento de estudios para la poblacién que cursa su bachillerato en modalidad no
escolarizada, lo cual se suma a la incertidumbre econdmica ante la pandemia por el SARS COV2
y repercute en la permanencia del estudiantado en esta modalidad.

Finalmente, en el contexto de las politicas actuales, se vuelve necesario tomar en
consideracion la situacion educativa actual debido a las consecuencias mundiales debido a la
pandemia por el SARS COV?2, a lo que el Consejo Mexicano de Investigacién Educativa (COMIE)
sugiere que dicho panorama suscita una oportunidad Unica para cambiar hacia nuevos paradigmas
educativos: una educacion menos académica, menos centrada en las disciplinas y méas practica,
orientada hacia la comprension del mundo que nos rodea, bajo una perspectiva de resolucion de
necesidades y problemas de la vida social, politica, econémica y del ambiente natural (COMIE,

2020). Ante esto, se hace indispensable retomar la capacitacién docente sobre las habilidades
16
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socioemocionales y la capacidad de afrontar las circunstancias adversas académicas, profesionales

y personales.

Contexto Estatal

El Plan Estatal de Desarrollo de Yucatan 2018 — 2024 establece como objetivo mejorar la
calidad del sistema educativo estatal a través de dos estrategias que son fortalecer la calidad de la
educacién en todos sus niveles e impulsar mecanismos que garanticen el derecho a la educacion
laica, gratuita, de calidad y libre de discriminacion mediante diversas las lineas de accion de las
cuales se encuentran:

e Reforzar la profesionalizacion integral del personal docente para la educacién
multigrado y la innovacion de los procesos pedagogicos, incluyendo contenidos de
emprendimiento desde nivel basico.

e Coordinar acciones que vinculen la educacion media superior y superior con el
mercado laboral, mediante el reforzamiento de la educacion dual y profesionalizacién
técnica.

e Promover programas para el desarrollo socioemocional de las y los estudiantes.

e Desarrollar mecanismos innovadores que promuevan la mejora en el desempefio de las
y los estudiantes.

e Adaptar el aprendizaje en funcién al uso de tecnologias de la informacién vy

comunicacioén.

17
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En concordancia, la Ley General de Educacion de Yucatan establece politicas educativas
centradas en asegurar en el estudiantado el derecho a la integridad personal, el derecho a la salud,
asi como el derecho a ser consultado, ofreciendo una educacion universal, inclusiva, publica,
gratuita, que promueva la educacién ambiental y que apoye la investigacion, la innovacion y el
desarrollo humano integral. La Universidad Autonoma de Yucatan participa en el
acompafiamiento de estos derechos en la educacion media superior, a través de su participacion en
el Sistema de Educacion Media Superior del Sistema de Educacion de Yucatan y al ser integrante
de la Comisién Estatal para la Planeacion y Programacion de la Educacion Media Superior
(CEPPEMS) de Yucatan.

Todas estas politicas educativas locales, guiaran igualmente el desarrollo de los objetivos

estratégicos que se definen en el presente Plan.

Conclusiones

Las tendencias globales en la educacién demandan formacion de una ciudadania consciente
de su responsabilidad social y promotores del cambio para un mundo mas igualitario, equitativo y
enfocado al desarrollo sostenible. Lo anterior se enfatiza en el ultimo afio debido a la pandemia
mundial por el SARS-COV?2, ante lo cual la sociedad actual demanda una educacién igualitaria,
equitativa y dirigida al desarrollo sustentable y comunitario.

En este sentido, se vuelve indispensable ain en los programas a distancia enfatizar el

desarrollo de las habilidades sociemocionales en el estudiantado y la capacitacion docente para
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motivar el desarrollo de éstas y la capacidad de afrontar las circunstancias adversas académicas,

profesionales y personales.

Asi también se enfatiza la carencia de apoyos econdémicos o financiamientos de estudios para la
poblacion de bachillerato en esta modalidad, lo cual se suma a la incertidumbre econémica ante la
pandemia por el SARS COV?2 y repercute en la permanencia del estudiantado en esta modalidad.

A pesar de que la educacién media superior se ha vuelto obligatoria en el pais y su demanda
debid ser cubierta en el 2020, la pandemia repercutio en el incremento de la desercion y abandono,
pero a la vez, hara que los programas educativos reorienten su metodologia ante una comunidad
de estudiantes que ahora tienen mas dominio de las tecnologias de informacion y comunicacion.
Asi también, hacia el desarrollo de competencias para el mundo global y el dominio de lenguas,

ademas de espafiol e inglés.

19



e“"",:_
el Apartado

Situacion Actual.
Fortalezas y Retos




BACHILLERATO EN LINEA

Apartado Dos. Situacion Actual. Fortalezas y Retos

Antecedentes del BEL

El Bachillerato de la Universidad cuenta con tres programas educativos: el Bachillerato
General Universitario (BGU), implementado en las Preparatorias Uno y Dos, el Bachillerato con
Interaccion Comunitaria (BIC), implementado en la Unidad Académica y el Bachillerato en Linea
(BEL) implementado en una modalidad totalmente virtual.

El BEL se crea con la finalidad de combatir el rezago educativo y la falta de programas
educativos que atiendan a la poblacion mayor de edad que requeria compartir tiempo de estudio
con trabajo u otras responsabilidades, asi como una flexibilidad en horarios y tiempo de
conclusion. Sin embargo, con el paso de los afios se detectd una necesidad de atender a poblacién
menor de edad, porque en el en el ciclo escolar 2016-2017, después de un estudio profundo sobre
las necesidades de cobertura de la educacion de tipo medio superior en Yucatan, se abrio el acceso

también a estudiantes menores de edad.

Modelo Educativo

El BEL se rige bajo el Modelo Educativo para la Formacion Integral (MEFI), el cual
promueve la formacion integral con una filosofia humanista concebida como el modo de ver la
realidad que considera la dignidad y los derechos humanos como criterios fundamentales de las
valoraciones y normas y como horizonte que orienta las acciones para desarrollar una vida plena.
Este Modelo Educativo se actualizo en sesion extraordinaria del H. Consejo Universitario el 19 de

marzo de 2021, tras un profundo andlisis de las tendencias y problematicas mundiales, tales como
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la formacion vinculada a la préactica, la formacion enfocada a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, la ciudadania y cultura de la paz, la adopcion tecnoldgica y la transformacion digital,
la perspectiva internacional y la educacion virtual. Ante esto, el BEL tiene la obligacion de
actualizar su plan de estudios, de tal forma que se dé respuesta a los principios que el Modelo
establece: la formacion integral, los cinco ejes de la practica educativa, el aprendizaje en escenarios
reales, contar con programas pertinentes, factibles y de calidad, la concepcién del estudiantado
como seres integrales y el reconocimiento del profesorado como figura de acompafiamiento en el

desarrollo de las competencias.

Plan de Estudios

El plan de estudios se organiza en dos bloques de formacién: disciplinar y complementaria,
los cuales se agrupan en siete areas: Matematicas, Ciencias Naturales, Ciencias Sociales y
Humanidades, Comunicacién, Idiomas, Desarrollo Integral y Formacion Ocupacional.

El plan de estudios esta dividido en seis niveles o0 semestres y, en total el estudiantado debe
cursar 48 asignaturas, de los cuales 39 son basicas y nueve optativas. Cada nivel tiene una duracion
aproximada de 16 semanas. En cada asignatura, tanto basicas como optativas, se desarrollan
actividades de aprendizaje disefiadas especificamente para el contexto social y edad de la
poblacion inscrita y todas se lleva a cabo con la asesoria y retroalimentacion oportuna del personal
académico. El alumnado cuenta con un(a) docente por asignatura y con el apoyo del &rea de tutoria,

quien los dirige en su trayecto por el bachillerato ayudandolos a finalizar con éxito.
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Organigrama

Actualmente la operacion del programa esta a cargo de la Direccion General de Desarrollo
Académico y cuenta con un equipo conformado por cuatro areas, como se muestra en la Figura 2.
Figura 2

Organigrama del Bachillerato en Linea

Coordinador del Programa

Responsable de Control
Escolar

Responsable de Tutoria y Responsable de Gestidn de Responsable de Plataforma
Orientacion Asesores y Tecnologias

Ubicacion Digital
El programa se implementa a través de UADY Virtual, el cual utiliza la plataforma Moodle,
en su version 3.10 que se encuentra en la siguiente direccién electrdnica:

https://unidadvirtual.uady.mx/bel/. Dicha plataforma educativa esta alojada en dos servidores con

S.0. Linux y un servidor con Windows, con las siguientes caracteristicas:
e Servidor Web (Linux): Standard DS1 v2 (1 vcpus, 3.5 GiB memory)
e Servidor Base de datos (Linux): Standard DS1 v2 (1 vcpus, 3.5 GiB memory)
e Servidor de autenticacion (Windows): Standard A2 (2 vcpus, 3.5 GiB memory)
La informacion del Programa, asi como el proceso de ingreso para las y los aspirantes se

puede consultar desde la pagina www.bel.uady.mx
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Ubicacion Fisica

Las instalaciones del BEL se encuentran en la ciudad de Mérida Yucatan, en la Avenida
Benito Juarez, nimero 421 de la Colonia Ciudad Industrial. Ver Figura 3.
Figura 3

Ubicacion del Bachillerato en Linea en el mapa geogrdfico de Google.

v e
=

R % o
W £> Ql a-Anita Distribuciones o 0
AN

o
® 61) IEPAC YUCATAP
La Anita Productos % E
Quimicos L Q
Q oo :‘;’4-{ Telefono Publico
> X BBC Comunicacion
SUMASA - ALPENSA Bachillerato en ) e '
Oficinas Corporativas o ,l..mea (BEL) UADY. o
lenda depariamente T r 1
o Dirego Mérida wtomavil - casa Q Mundaca
o RYASA MERIDA Q
statal de =2 =
/egetal de 5 Parque CERVERA PACHECO
OXXO CIUDAD ~ Bachoco Mérida &3 Centenario Q Q
INDUSTRIAL arniceria (@] del Ejercito
A< S M o v Mexicano POLPUSA
= : SEDER - Secretaria
O de Desarrollo Rural Escuela Primaria

co Merida

Centenario del Ejército
N

En este edificio confluyen diversas areas y departamentos de la UADY; sin embargo,
Gnicamente un espacio del inmueble es utilizado para el programa, como se observa en la Figura
4. En este espacio se cuenta con un centro de cdmputo para estudiantes, cubiculos para las y los
asesores del programa, un area de tutoria, un area de tecnologia, un area de control escolar, un area

para la Coordinacion del programa y dos salas de juntas.
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Areas verdes

1 Ln..m.m.. E m'mg E

Bachillerato an Linea
T s g T

1l sepiep seery

Bafos
3
|
j
Oficinas

seunio

ettt ¢ ¢ @

+
- ‘9:('

Educacion Integral de Calidad

Matricula
En el ciclo escolar 2019-2020 la matricula total de Bachillerato en la UADY fue de 8,908

estudiantes y en el ciclo 2020-2021 se report6 un total de 8,751 estudiantes, lo que indica que la

matricula del Bachillerato en Linea representa actualmente el 3.9% de la matricula actual de
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Bachillerato de la UADY, tal como se aprecia en la Tabla 1, en donde se menciona la proporcion
de la matricula del BEL con respecto al total de la Universidad para este nivel educativo.
Tabla 1

Matricula total del BEL y proporcién con respecto a la matricula total de Bachillerato en la

UADY

’ 2017-2018 ‘ 2018-2019 ‘ 2019-2020 | 2021-2022
191 250 313 342

Matricula total

Porcentaje respecto a la matricula total
de UADY

3.5% 3.9%

Programas Educativos de Calidad

Durante el 2018 se solicito al Consejo para la Evaluacién de la Educacion del Tipo Medio
Superior (COPEEMS) la evaluacion del Bachillerato en Linea, obteniendo en el afio 2019 el
dictamen favorable para el ingreso al nivel 1V del Padron de Buena Calidad del Sistema Nacional
de Educacion Media Superior (PBC-SINEMS).

Ampliacién de Oferta de Asignaturas Ocupacionales

Conforme la matricula de estudiantes se ha ido incrementando y las demandas laborales
igualmente se transforman en la region, se han ido diversificando los ejes de formacién
ocupacional en el programa. De esta manera, en 2012 se inicié con un solo eje de formacion
ocupacional referente a Medios Electrénicos, y posteriormente se incorporaron dos nuevos ejes

ocupacionales: el primero referente a las Micro, Pequefias y Medianas Empresas en 2013 vy el
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segundo relacionado con la Administracion de Comunidades Virtuales en 2019. La flexibilidad
del programa permite ir actualizando los ejes ocupacionales de acuerdo con las demandas de la

poblacion.

Medios Electronicos. Por medio de las asignaturas de este eje se pretende que se
desarrollen competencias tecnoldgicas, que las incorpore como un medio de comunicacion y de
participacion en su comunidad, le facilite y permita continuar con su formacion en nivel
licenciatura y se desarrolle en una ocupacion relacionada con las tecnologias de la informacion.
Atendiendo al hecho de que los medios electronicos son necesarios en la mayoria de las actividades
diarias, estas asignaturas aportan un componente de formacion tanto para la vida cotidiana, como
para la formacion y ocupacion futuras. Las asignaturas que conforman este eje son: Disefio
grafico; Multimedia; Disefio web; Redes y comunicaciones; Bases de datos; Algoritmos;

Estructuras de bases de datos y; Programacion web.

Administracion de Micro, Pequeiias y Medianas Empresas. Las asignaturas de
este eje tienen el objetivo de proporcionar una formacion béasica referente a la gestion y
administracion de micro, pequefias y medianas empresas, para apoyar en areas administrativas y
contables que permitan el desarrollo y crecimiento de la organizacion. Las asignaturas que
conforman este eje son: Introduccidn a la administracion; Planeacion estratégica; Fundamentos de
contabilidad; Administracion de recursos humanos; Fundamentos de mercadotecnia; Investigacion

de mercados; Analisis e interpretacion de estados financieros y; Contribuciones fiscales.
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Administracion de Comunidades Virtuales. Las asignaturas de este eje ocupacional
tienen el objetivo de proporcionar las herramientas necesarias para apoyar en la implementacion
de estrategias de social media pertinentes a una empresa u organizacion, para su gestion, monitoreo
y mejor continua. Las asignaturas que conforman este eje son: Introduccion a la administracion;
Fundamentos de mercadotecnia; Administracion de medios sociales | y II; Administracion de
comunidades virtuales 1 y I1.

Evaluacion de los Programas Educativos

El programa ha sido evaluado en sus aspectos administrativos y académicos, por medio de
cuatro procesos:

e La primera evaluacion fue realizada en 2015 por el Centro de Desarrollo de Negocios
(CEDENE) de la Facultad de Contaduria y Administracion de la UADY,
implementando un estudio cualitativo referente a las expectativas sociales y educativas
del programa.

e Posteriormente, el CEDENE realizo un segundo estudio de caracter cuantitativo para
conocer las percepciones que la sociedad tenia, en dicho momento, sobre este
Bachillerato. Los resultados obtenidos en ambos estudios contribuyeron a fundamentar
la propuesta para implementar una profunda actualizacién del régimen académico-
administrativo del programa.

e Laterceraevaluacion, realizada en enero de 2018, estuvo a cargo del Departamento de

Innovacion e Investigacion (DIIE) de la UADY, con la cual se dio inici6 a la
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evaluacion del Plan de Estudios. Para llevar a cabo este estudio el DIIE administré un
cuestionario en linea para conocer las opiniones de 90 estudiantes del programa.

e La cuarta evaluacion, se llevo a cabo en 2019 a cargo igualmente del DIIE. Este
proceso tuvo como objetivo identificar las fortalezas y areas de mejora de los
programas educativos de bachillerato, incluyendo al BEL. Para dicha evaluacion se
consideraron tres elementos curriculares: perfil de egreso, malla curricular y
asignaturas. Actualmente el programa se encuentra a la espera de los resultados para
continuar con el proceso de actualizacion.

Programa de Tutorias

El Programa de Tutorias se implementa a lo largo del trayecto educativo de estudiantes de
bachillerato, es decir, mediante el acompariamiento, orientacion personal y académica dirigida a
todo el estudiantado. Durante el 2020- 2021 se brindo atencion a un total de 479 estudiantes
mediante sesiones grupales e individuales. Asimismo, se cuenta con un area de tutoria a cargo de
tres profesionales capacitadas con el Diplomado en Planeacion y Desarrollo de la Accion Tutorial
que forma parte del Programa Institucional de Formacion y Actualizacion de Tutores (PIFAT) de
la Universidad.

Por otra parte, el BEL forma parte del Comité Promotor del Programa Institucional de
Tutoria (COPPIT) de Educacion Media Superior, el cual se integra por los coordinadores (as) de
los programas de tutoria de cada una de las Dependencias de Educacién Media Superior de la
Universidad. En el interior del Comité, la distribucion del trabajo se realiza en comisiones

definidas por las y los integrantes para coadyuvar al cumplimiento del plan de trabajo institucional.
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Entre las funciones del area de tutoria del BEL, se encuentran la atencion a padres y madres
de familia, asi como al estudiantado respecto a dudas sobre trayectoria académica, eleccion de
asignaturas, rendimiento escolar, orientacion educativa y orientacion vocacional. Asi mismo, se
brinda seguimiento académico con apoyo del personal docente durante cada periodo del curso
escolar. EI modo de atencion se realiza considerando las fases descritas en el Programa
Institucional de Tutorias (PIT): induccidn, transito y egreso, en donde la atencion del personal de
tutoria se centra en las necesidades propias del nivel que curse el (la) estudiante, asi como las
caracteristicas del grupo tutorado.

La modalidad de atencion es virtual y sincrona, con sesiones de tutoria grupal de
aproximadamente una hora, pudiendo ajustarse el tiempo de acuerdo con las necesidades del
grupo. Las tutorias individuales se establecen en casos particulares y que no puedan ser abordados
grupalmente, éstas se realizan de manera presencial o virtual. Para apoyo del estudiantado se
comparten en la plataforma las grabaciones de los videos, tutoriales, guias, etc., que se hayan
generado durante las sesiones de tutoria virtual. Posterior a cada sesion, el personal de tutoria
realiza el registro en el Sistema de Registro Institucional.

En cuanto al apoyo de becas econdmicas para el estudiantado, se reporta que durante el
ciclo escolar 2019-2020, 452 estudiantes del programa contaron con la Beca Benito Juérez del
Gobierno Federal, esto durante agosto a diciembre de 2019. A partir de enero de 2020 el
estudiantado dejé de recibir este beneficio, al otorgarse dichos recursos federales, de manera

prioritaria, a estudiantes de modalidad presencial y de comunidades rezagadas.
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A partir del mes de agosto de 2020, la comunidad de estudiantes del Bachillerato en Linea
accedio al beneficio de la beca universitaria “Abogado Francisco Repetto Milan”. Es por esto que
a marzo de 2021, 23 estudiantes del Bachillerato en Linea cuentan con dicho apoyo econémico.

La importancia de integrar a los estudiantes del Bachillerato en Linea en programas de
becas economicas, estan relacionadas con los tipos de riesgo detectados en esta poblacion, para el
curso 2020- 2021 se detectd que un 51% de la poblacién de nuevo ingreso presenta un nivel
socioecondmico bajo; asi mismo, la poblacién de estudiantes del programa ha externado que los
apoyos economicos son empleados para adquirir equipos tecnolégicos y realizar el pago de su
conexion a internet.

Factores de Riesgo de Desercion en la Poblacién Actual

Entre los mayores factores de riesgo social detectados en estudiantes de nuevo ingreso del
Bachillerato en Linea del curso escolar 2020- 2021 encontramos los siguientes: dos estudiantes
menores de 22 afios con estado civil casado o viviendo en unidn libre, una estudiante embarazada,
y estudiantes que tienen uno o mas hijos en edad de dependencia.

Entre los factores de riesgo académico presentados encontramos: estudiantes con bajo
promedio 0 asignaturas reprobadas en la secundaria, estudiantes con bajas puntuaciones en alguna
de las pruebas de habilidad verbal y matematica (durante el curso de induccion) y estudiantes que
no eligieron por si mismos estudiar en el BEL.

Entre los factores de riesgo econémico mayormente detectados encontramos: estudiantes

con Nivel Socioeconémico bajo y/o con problemas econémicos en el Gltimo afio, estudiantes con
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bajo nivel escolar del jefe de familia, que laboran méas de 40 horas a la semana y con falta de
condiciones para estudiar en linea.

Poblacién Egresada

A marzo de 2021, el BEL cuenta con 194 egresados (as) del programa educativo, siendo
un total de 62 las y los estudiantes que egresaron durante el ciclo escolar 2020- 2021.

El Programa Institucional de Seguimiento de Egresados de Bachillerato (PISEB) tiene
como objetivo general realizar estudios de seguimiento de egresadas y egresados, mediante la
aplicacion de encuestas que identifiquen la pertinencia del plan de estudios de las Dependencias
de Educacion Media Superior; relacionando la formacion académica recibida con el desempefio
académico y ocupacional. En la ultima administracién de dicha encuesta, que concluyo el 15 de
marzo de 2020 de los tres egresados de la cohorte 2015-2018, uno contestd la encuesta quien indico
estar completamente satisfecho con los estudios realizados y haber desarrollado un nivel suficiente
en cuanto a los conocimientos adquiridos.

Ingreso a Nivel Superior. Debido a las caracteristicas de la poblacién del programa s6lo una
pequefa proporcion del alumnado participa en el proceso de ingreso a licenciatura de la UADY.
De la poblacién egresada de BEL, 12 personas participaron en el proceso de ingreso de licenciatura
de la UADY en 2020 de los cuales 3 fueron admitidos en las carreras de comunicacion social,

derecho e Ingenieria de Software.
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Becas para Nivel Superior. Se cuenta con informacion respecto a becas educativas que
estudiantes del BEL han obtenido para continuar sus estudios a Nivel Superior, entre estas se
encuentran:

e Un egresado del 2017 obtuvo una beca deportiva para cursar sus estudios superiores

en la Universidad Anahuac Mayab en Mérida, Yucatan.

e Unegresado del 2019 obtuvo una beca académica y deportiva para cursar sus estudios

superiores en el extranjero, en Michigan Technological University.

e Un egresado del 2020 recibidé una beca de talento en Liderazgo para realizar sus

estudios universitarios en el Tecnoldgico de Monterrey.
Personal Académico

La profesionalizacion docente del personal acadéemico de Educacion Media Superior se
realiza a través de dos estrategias: la habilitacion y actualizacion; y la deteccidn de necesidades de
formacion a través de la evaluacion del desempefio del profesorado. Estas estrategias contribuyen
al fortalecimiento de la planta académica con el fin de ofrecer una educacion de calidad y
garantizar una formacién integral para estudiantes universitarios.

Actualmente, el BEL UADY, cuenta con una planta académica conformada por 22
integrantes, entre los que se encuentran 21 docentes y una coordinadora. El personal académico se
mantiene en constante formacion y actualizacion en cuando a estrategias para el desarrollo de
competencias, el uso de herramientas digitales para el aprendizaje, el disefio curricular virtual, asi
como temas relacionados con su formacion disciplinar. Del personal docente, cinco de ellos son

docentes activos de otras dependencias de la Universidad y tres son integrantes del area de tutoria
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del BEL. Cabe resaltar que el 100% del personal académico cuenta con estudios de posgrado, tal
como se indica en la Tabla 2.
Tabla 2

Proporcion de asesores del BEL con estudios de Nivel Superior y Posgrado

Formacion ‘ Total ‘ Porcentaje
Licenciatura 21 100%
Especialidad 10 47.6%
Maestria 15 71%
Doctorado 2 9.5%

Para desarrollar el perfil del profesorado con altos niveles de habilitacion en atencion de la
misién y vision institucionales, la UADY cuenta con programas permanentes de formacion y
evaluacion del desempefio con miras a la mejora continua. La habilitacién y actualizacién del
personal académico se realiza a través de dos programas:

e Programa Institucional de Habilitacion en el MEFI (PIH-MEFI)

e Programa Institucional de Actualizacion Docente (P1AD)
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Programa Institucional de Habilitacion en el MEFI (PIH-MEFI). EI PIH-MEFI
tiene el objetivo de habilitar a la comunidad académica de educacion media superior en el disefio
y elaboracién de planes y programas de estudio, la operacién de los programas educativos y el
desarrollo de competencias docentes. Se estructura en tres modulos y la participacion en estos es
requisito para poder participar en los talleres del PIAD EMS. En la Tabla 3 se presenta el numero
de asesores (as) que hasta el periodo marzo 2021, concluyeron la habilitaciéon en el PIH MEFI.
Tabla 3
Ndamero de docentes capacitados en el PIH MEFI

En proceso de »
; Conclusion del PIH
Programa formacion en PIH
MEFI (2021)

BEL 1 22 23

MEFI (2021)

Programa Institucional de Actualizacion Docente (PIAD).

El objetivo del PIAD de Educacion Media Superior es habilitar al
personal académico en el desarrollo de las competencias del perfil del profesorado de Educacién
Media Superior de la UADY para profesionalizar su practica docente. Esta integrado por diversos
diplomados, cada uno con finalidades particulares que responden a las necesidades de
actualizacion docente detectadas en profesores (as) de EMS. En la Tabla 4 se presenta el numero
de asesores (as) que hasta el periodo marzo 2021, han acreditado el Diplomado en Competencias

del Profesor de EMS.
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Tabla 4
Ndamero de docentes acreditados en el Diplomado en Competencias del Profesorado EMS

En proceso de ;
; Conclusion del PIH
Programa formacion en PIH
MEFI (2021)

BEL 1 19 20

MEFI (2021)

Del total de asesores del BEL, cinco de ellos han participado en
la oferta de cursos disciplinares del PIAD EMS, como se muestra en la Tabla 5.

Tabla s

Namero de asesores del BEL inscritos y acreditados en los cursos disciplinares

Campo Disciplinar Inscritos | Acreditados
Matematicas Replanteando las matematicas en mi aula 1 1
L Inglés Intermedio 5 5
Comunicacion i
Inglés Avanzado 2 2
Ciencias Naturales Ciencias Naturales 1 2 2
Ciencias Sociales | Marco Conceptual de la Responsabilidad Social 1 1

Total 11 11
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. El Diplomado “Planeacion
y Desarrollo de la Accion Tutorial en la Universidad” del Programa Institucional de Formacion y
Actualizacion de Tutores (PIFAT), surge como una estrategia para el desarrollo de las
competencias del tutor (a) UADY. Del total de personal de tutoria del programa, el 100% ha
participado en esta capacitacion, tal como se muestra en la Tabla 6.
Tabla 6

Personal de tutoria del BEL registrados y acreditados en el PIFAT

Programa Registrados Acreditados

BEL 3 3

Formacion en cursos de la Estrategia Nacional. De manera complementaria, el
77% del personal académico del BEL ha participado cuando menos en un curso de la Estrategia
Nacional de Formacion de Profesores de Educacion Basica y Media Superior. Estos cursos tienen

como objetivo fortalecer las competencias de docentes y directivos, dirigidos hacia una educacion

de calidad.
Cursos ‘ NuUmero de académicos
Ha acreditado de cuatro a siete cursos 10
Ha acreditado de uno a tres cursos 7
Total 17
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Certificacion en Competencias Docentes.

Durante el periodo 2016-2018 miembros del profesorado de educacién media
superior participaron en el Proceso de Evaluacion de Competencias Docentes para la Educacion
Media Superior (ECODEMS), que tiene el objetivo de evaluar el nivel de logro de las
competencias para la educacion media superior de docentes en el marco del modelo educativo
vigente, con la finalidad de contribuir a la mejora continua de la calidad en la formacion integral
de estudiantes. Al respecto, tres asesores del programa recibieron su certificacion por este medio
(ver Tabla 7).

Tabla 7

Asesores del BEL certificados por ECODEMS

Programa

BEL - 3

En la Tabla 8 se presenta el nimero de académicos del BEL certificados en
competencias durante el periodo 2016-2018 por medio de la evaluacion del CERTIDEMS.
Tabla 8

Académicos certificados en competencias

Programa Certificados

BEL 14
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A continuacion, se
indica el numero de académicos del programa que recibieron una acreditacion o certificacion en
competencias por medio de los cursos de la Estrategia Nacional (ver Tabla 9).

Tabla 9
Académicos que certificados y acreditados por medio de la Estrategia Nacional

Dependencia Certificados Acreditados

BEL 1 3

Academias. Las Dependencias de Educacién Medio Superior de la Universidad han
instaurado la participacion del 100% de su planta académica en academias por area de acuerdo con
el documento de lineamientos de trabajo colegiado. En este mismo sentido, durante el 2017 a
través de un trabajo colegiado del SIEMS se crearon los lineamientos para el establecimiento y
operacion de las Academias en las Dependencias de Educacion Media Superior de la Universidad,
con el fin de apoyar la formacion y operacion de las academias que implementan los programas
de bachillerato.

A partir del afio 2018, se estableci6 la normativa para la implementacion de Academias en
el BEL, para proponer soluciones a probleméticas y necesidades relacionadas con
la implementacion del Plan de Estudios. En dicha normativa se establecen cinco niveles de
academia:

1. Academia de asignatura

2. Academia de area o disciplinares
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3. Academia por nivel

4. Academia interdisciplinar

5. Academias interdependencia

BACHILLERATO EN LINEA

Durante los tltimos dos ciclos escolares, se han efectuado 38 reuniones de Academia de

area, siete interdisciplinares y seis interdependencias. Al respecto, se enfatiza que durante el curso

escolar 2019 se inicio la implementacion de reuniones virtuales, en respuesta a la contingencia por

el SARS- COV2, tal como se desglosa en la Tabla 10.

Tabla 10

Reuniones de Academia realizadas durante los Gltimos dos cursos escolares

2019-2020 2020-2021

De érea 7 presenciales y 7 virtuales 24 virtuales
Interdisciplinar 2 presenciales y 1 virtuales 4 virtuales
Interdependencia 6 presenciales 0

En las academias las y los asesores tienen oportunidad de platear problematicas y

estrategias que fortalecen el desarrollo de competencias en el alumnado, revisan las actividades de

aprendizaje y los recursos utilizados. También en ellas se revisa el indice de desempefio de las y

los asesores.
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Vinculacién Estratégica

Acciones de Emprendimiento y Educacién Continua

Cursos de la Estrategia. En los afios 2016, 2017 y 2018 la Universidad participé como
instancia formadora dentro de la Estrategia Nacional de Formacion Continua de profesores de
Educacion Media Superior de la Coordinacién Sectorial de Desarrollo Académico (COSDAC) de
la Secretaria de Educacion Publica, en su vertiente de capacitacion y actualizacion, ofreciendo
espacios para la promocion y desarrollo de las competencias docentes que se establecen en el
Marco Curricular Comun.

Durante este periodo, fueron disefiados seis cursos sobre: Informaética, Quimica, Geografia,
Historia del Arte, Dibujo y Psicologia, dando atencion a 1,379 docentes del nivel medio superior
a nivel nacional. Al respecto, dos académicos (as) del BEL participaron en el disefio del curso de
Psicologia y 17 asesores (as) obtuvieron un perfil validado para participar en los diversos cursos
ofertados.

Secretaria de Investigacion, Innovacion y Educacion Superior de Yucatan.
En 2019, la Universidad participd en un convenio de formacion a profesores (as) de la Secretaria
de Investigacion, Innovacion y Educacion Superior de Yucatan. A través de este convenio se
capacitd a 27 profesores (as), directivos (as) y administrativos (as) de instituciones de nivel
superior en cuanto al uso de plataformas educativas y el disefio de cursos virtuales. La capacitacion
tuvo una duracion total de 120 horas divididas en tres modulos: 1) Plataformas virtuales; 2) Disefio

de cursos virtuales y; 3) Evaluacion de un curso virtual.
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Red de Bachilleratos Universitarios Publicos a Distancia (RBUPD). El BEL
forma parte de la RBUPD desde 2014 y actualmente se encuentra al frente de la coordinacion de
dicha Red, cumpliendo un plan de trabajo constituido por cinco objetivos estratégicos que
dirigen el fortalecimiento de este organismo como referente nacional, asi como el desarrollo de
mecanismos para la obtencién de indicadores que definan a la poblacion que cursa educacion
media superior a distancia, la promocién de la movilidad estudiantil y docente en esta
modalidad, la generacion de investigacion interinstitucional y la consolidacion de un modelo
de coloquio nacional en modalidad virtual.

Como parte de las actividades de la Red, el personal académico del BEL ha participado en
las publicaciones periddicas de la Revista Mexicana de Bachillerato a Distancia (RMBD) desde
agosto de 2014, contando actualmente con 23 publicaciones. De igual forma, cuatro académicos

(as) del BEL forman parte del comité dictaminador de dicha Revista.

Programas y Convenios. Como parte de la Responsabilidad Social Universitaria, el

BEL realiza diversos convenios de colaboracion con la comunidad, durante el curso escolar 2020-
2021 se trabajo con estudiantes provenientes de los siguientes convenios de colaboracion:

e CEAMA (Centro Especializado en la Aplicacion de Medidas para Adolescentes), el

Bachillerato en linea proporciona una beca de estudios a jovenes que actualmente

permanecen en este centro con el objetivo de cursar sus estudios de bachillerato. A

marzo 2021 se cuenta con dos estudiantes que forman parte del convenio.
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e Fundacion Legorreta Hernandez A.C, mediante el cual el Bachillerato en linea se
compromete a brindar apoyo al personal que labora en las casas comunitarias de dicho
centro con la finalidad de apoyar a jovenes y adultos que deseen realizar sus estudios
de bachillerato dentro del programa originarios de comunidades rurales e indigenas de
Yucatan puedan tener mayores oportunidades de estudio. A marzo 2021 el Bachillerato
en linea cuenta con 66 estudiantes que forman parte de dicho convenio, provenientes
de municipios del Estado como: Texan de Palomeque, Ek- Balam, Hunkanab, Kimbilé

y Sisal.
Gestion Responsable

Proceso de Ingreso

Por lo que respecta al Bachillerato en Linea, se implementa un proceso de ingreso diferente
al de las preparatorias de la Universidad en modalidad presencial. El Bachillerato en Linea cuenta
con cuatro procesos de ingreso al afio, transito mas flexible entre los niveles educativos e
implementacion de una evaluacion diagndstica para su ingreso en lugar del EXANI 1.

En 2020, el BEL actualizé su Sistema de Informacion para el Proceso de Ingreso (SIPI),
modificando las encuestas de ingreso para aspirantes, asi como automatizando el proceso de pago
de cuota de recuperacion por el registro, envio y aprobacion de foto de identificacion, descarga de
reportes y matriculacion de aspirantes en el Aula Virtual de manera automatica para responder la
Evaluacion Diagnostica. A raiz de los cambios derivados ante la contingencia sanitaria, todos los

procesos de inscripcion se efectuaron 100% en linea.
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Capacitacion del Personal Administrativo

Actualmente el personal administrativo del BEL ha participado en la capacitacion del PIH
MEFI asi como en el curso sobre Deteccion Temprana de Riesgos y Cuidados Especiales en el
Contexto Escolar, en el que se dio a conocer el Protocolo para la prevencién, atencion y sancion
de la violencia de género, discriminacion, hostigamiento, acoso y abuso sexuales, cuyo objetivo
es establecer procedimientos de prevencidn, atencion y sancion de estos casos, para propiciar y
fortalecer las précticas de convivencia armonica y el desarrollo de una cultura de prevencion y
denuncia.

Acciones Relacionadas con los Planes de Contingencia

Otras acciones que impactan de manera directa en el eje Gestiébn Responsable son el
desarrollo de planes de contingencia en cada una de las dependencias del nivel medio superior. En
el BEL a partir de 2018 se constituy6 un Programa Interno de Proteccion Civil (PIPC), asi como
su respectiva Unidad Interna de Proteccion Civil, llevandose a cabo capacitaciones para el uso de
extintores, simulacros de situaciones de riesgo con la supervision de la Coordinacién de Proteccién
Civil de laUADY, asi como capacitacion para primeros auxilios. Cabe sefialar que el BEL también
cuenta con un Plan de Prevencion y Atencion Contra Huracanes, mismo que, al igual que el PIPC
se actualizo en 2020 con base en las nuevas disposiciones ante la pandemia del SARS-COV?2.

De manera complementaria, se cuenta con el Plan de Contingencias para Servicios
Institucionales de la Coordinacién de Atencidn Tecnologica e Informatica (CATI), asi como un

plan de contingencia ante huracanes, mismo que fue actualizado en 2020. Finalmente, ante la
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contingencia actual por la pandemia del COVID, el personal del BEL forma parte del Comité de
Seguridad e Higiene del inmueble y ha desarrollado un plan interno de filtro y seguridad en

atencion a las normas nacionales y locales para el regreso a las labores ante la nueva normalidad.

Fortalezas y Retos

Con base en un analisis realizado del contexto interno y externo del Bachillerato en Linea,
asi como de la vision de nuestra Universidad al 2030 a continuacién, se mencionan las principales
fortalezas con las que cuenta el programa educativo, asi como los retos a considerar y superar a
futuro.

Fortalezas

Eje Estratégico 1. Educacion Integral de Calidad.

e Programa acreditado por su calidad.

o El programa educativo cuenta con reconocimiento de calidad del Padron de Buena

Calidad del Sistema Nacional de Educacién Media Superior.
e Evaluacion continua del plan de estudios.

o El plan de estudios del BEL esta en constante evaluacion y revision, detectando las
areas de mejora para atender las necesidades de formacién del estudiantado. Al
finalizar cada periodo escolar, se analizan los resultados y observaciones que el
estudiantado comparte en las encuestas de satisfaccion, retroalimentando sobre el
disefio instruccional y el desarrollo de sus competencias.

e Formacion completa.
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o El programa cuenta con la formacion basica de EMS y preparacion para estudios
de nivel superior, asi como formacién ocupacional.

Formacién para adultos.

o El programa permite a la poblacién adulta realizar o finalizar estudios de Educacion
Media Superior a bajo costo, con flexibilidad de horarios y conexion desde
cualquier lugar o dispositivo.

Cobertura de ingreso.

o Las personas interesadas pueden ingresar desde primer afio, o bien incorporarse a
segundo o tercer afio solo con realizar una revalidacion de estudios si provienen de
alguna preparatoria no incorporada a la Universidad. De esta manera, tienen otra
oportunidad para concluir la preparatoria.

Atencion a la demanda.

o Se ofrecen estudios de Educacion Media Superior para toda la poblacion sin
importar la edad, ya que sélo se requiere haber concluido la educacion basica. La
modalidad en linea permite al estudiantado tener acceso a sus asignaturas desde
cualquier lugar (nacional, internacional) al contar con conectividad a internet.

Ingreso periddico.

o Actualmente se cuenta con cuatro periodos de ingreso durante el ciclo escolar, en

los meses de agosto, octubre, enero y marzo.

Incremento anual en la matricula.
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o El programa mantiene un incremento anual en el nimero de egresados (as) por cada
ciclo escolar.

e Atencion a la diversidad de caracteristicas del estudiantado.

o Se atiende poblacién con caracteristicas y necesidades diversas, desde estudiantes
con necesidades especiales, incluyendo poblacion adulta que trabaja, deportistas y
artistas de alto rendimiento, etc. ElI programa de estudios permite llegar a la
poblacion, que, por motivos de salud, trabajo o por ser madres o padres de familia
no tienen la posibilidad de estudiar en la modalidad presencial.

e Duracion de los estudios.

o El estudiantado decide el tiempo en el que terminara la preparatoria, pudiendo ser
en minimo afio y medio y maximo seis, siendo el promedio tres afios. Estas
decisiones se toman en coordinacion con el area de tutoria, quien los acompafia en
todo momento para encontrar alternativas y soluciones factibles analizando la
situacion particular de cada estudiante.

e Trayectoria Flexible.

o El estudiantado puede decidir cuantas asignaturas desea cursar cada periodo,
gestionando de manera autonoma su ritmo de estudio y el tiempo en el que
terminara sus estudios. EI minimo de asignaturas a cursar es de dos y el maximo de
ocho.

e Flexibilidad académica (activos, inactivos).
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o Elestudiantado puede permanecer activo o inactivo durante los periodos de acuerdo
con sus necesidades, esto con el fin de apoyarles, por cuestiones laborares,
personales o de salud, las cuales podrian ser impedimento para cursar sus
asignaturas de manera ininterrumpida.

e Disefio didactico de las actividades de aprendizaje.

o Todas las actividades de aprendizaje estan disefiadas de manera secuencial, con un
inicio, desarrollo y cierre, de esta forma se desarrollan en un grado de complejidad
adecuado e implementa habilidades hasta alcanzar la competencia de la asignatura.

e Evaluacion diagnostica, formativa y sumativa.

o La evaluacion diagndstica para el ingreso al BEL esta dividida en dos apartados:
teodrica y préactica, pues de esta forma se asegura que el aspirante demuestre las
competencias que posee con respecto a las tecnologias de informacion y
comunicacion. Esta evaluacion permite detectar areas de oportunidad en la
formacion del estudiantado y qué herramientas es necesario reforzar en el cuso de
induccidn, asi como durante los primeros niveles del programa.

e Estrategias para menores y mayores de edad.

o Dentro de las asignaturas en el aula virtual, el estudiantado se encuentra dividido
en grupos de acuerdo con su edad, para mayores y menores de edad, de tal forma
que se implementan estrategias de ensefianza aprendizaje respetando y
diferenciando las necesidades de cada grupo y ofreciendo educacién basada en su

contexto.
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Seguimiento al desempefio de estudiantes menores de edad.

o El estudiantado menor de edad lleva seguimiento semanal por parte del area de
tutoria; si se detecta que algin estudiante no esta participando en sus asignaturas,
inmediatamente se contacta al tutor legal. De igual forma, cada fin de periodo se
lleva a cabo una reunion con los padres de familia para la entrega de calificaciones.

Estrategias para fortalecer la retencion.

o Durante los periodos escolares se ofrecen diversas estrategias para asegurar la
permanencia en el programa, el area de tutoria mantiene contacto permanente con
la poblacion para apoyar o detectar situaciones de riesgo. De igual forma se
implementan estrategias permanentes de seguimiento semanal a estos casos, en
vinculacion con el personal académico del programa.

Atencion tutorial.

o EI 100% del estudiantado participa en el Programa de Tutorias.

Tutoria en sesiones sincronas.

o El estudiantado puede solicitar asesoria y/o tutoria sincrénica para la solucion de
problemadticas relacionadas con sus asignaturas. Este servicio se extiende a las y los
representantes o tutores de las y los menores de edad.

Maodulo de tutoria.
o Enelaulavirtual se cuenta con un apartado para todo el estudiantado del programa

donde pueden interactuar con su tutor académico y recibir informacion sobre:
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tramites administrativos, herramientas y recursos de apoyo, asi como estrategias

para la organizacion del tiempo.

Espacio de orientacion vocacional.
o Tiene la finalidad de brindar orientacién y apoyo al estudiantado para el logro de
una trayectoria escolar adecuada, ofreciendo la oportunidad de abordar su perfil

vocacional con el apoyo de pruebas vocacionales.

Analisis de los perfiles de estudiantes.
o Se implementaron estrategias para el andlisis de los perfiles del estudiantado del
BEL, el cual llena una serie de instrumentos durante su registro al programa e

inscripcion.

Reuniones periddicas con padres y madres de familia.
o Realizadas por el Area de Tutoria cada periodo escolar con la finalidad de informar
al representante o tutor legal sobre el desempefio actual del estudiantado dentro del

programa.

Reuniones con estudiantes de nuevo ingreso

o Impartidas por el area de tutoria, se realizan al inicio de un nuevo periodo escolar
con la finalidad de atender dudas e inquietudes de la poblacion que ingresa al
Bachillerato en Linea.

Curso de induccion.
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o Se realiza como parte del proceso de ingreso al Bachillerato en Linea, como un
requisito obligatorio, tiene por objetivo que el estudiantado admitido pueda conocer
y adquirir las herramientas basicas para un desempefio 6ptimo en el programa.
e Canalizacion de estudiantes que requieren apoyo psicoldgico.
o Serealizan las gestiones pertinentes con el area de Servicio de Atencidn Psicoldgica
de la Universidad para canalizar al estudiantado que requiera apoyo en este ambito.
e  (estion de becas.
o A partir de agosto de 2020 el Bachillerato en Linea cuentan con el apoyo de la Beca
Abogado Francisco Repetto Milan, con un total de 23 estudiantes becados durante
el ciclo 2020- 2021.
e Coordinacién del equipo docente y de tutoria.
o El equipo de asesoras y asesores cumple funciones de acompafiamiento y
motivacion de sus estudiantes, apoyando continuamente las estrategias que dicte el
Area de Tutoria. Tanto el equipo docente como el de tutoria cuenta con formacion
digital y pedagdgica para la modalidad virtual.
e  Perfil docente.
o En cuanto a la planta docente:
o EI68% cuenta con estudios de posgrado, ya sea especialidad, maestria o doctorado.
o ElI 77% cuenta con perfil CONSTRUYET, el cual es un programa que permite

fortalecer las habilidades socioemocionales del estudiantado.
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o EI'91% cuenta con la certificacién en competencias docentes de Educacion Media
Superior.

o El 100% participa en cursos de formacion pedagogica en linea, asi como en cursos
de formacion pedagdgica institucional como el PIAD EMS, PIH MEFI.

o Los responsables de tutoria cuentan con el Programa Institucional de Formacion
Académica para Tutores.

e Evaluacion docente.

o La evaluacion docente se implementa cada periodo escolar y se realiza por medio
de un instrumento validado para el programa. Este instrumento genera un indice de
desempefio que permite al asesor (a) conocer las areas de oportunidad, asi como las
principales fortalezas.

e Convenios de colaboracion.

o Actualmente se cuenta con convenios firmados con el Centro Especializado en la
Aplicacion de Medidas para Adolescentes (CEAMA), la Fundacion Legorreta
Hernandez y municipios del interior del estado como Uman, Motul, Valladolid,
entre otros, con la finalidad de establecer acuerdos de colaboracion para el
estudiantado proveniente de dichas instituciones y localidades.

e Plataforma actualizada.

o La plataforma educativa utilizada es Moodle, constantemente es actualizada para

brindar al estudiantado una dptima vista y recursos nuevos. Asi como también

proporcionar seguridad a usuarios y la informacion contenida.
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e Atencion permanente durante la contingencia por el SARS COV2,

o A pesar de la contingencia se ha logrado implementar el calendario escolar sin
modificaciones, asi como se han mantenido los servicios académicos y
administrativos.

e Vinculacion con el SIEMS.

o El programa trabaja en vinculacion con las preparatorias de la Universidad para la
adecuada implementacion de proyectos que permiten fortalecer la formacion
integral del estudiantado.

e Participacion en actividades culturales, deportivas y educativas.
o EI BEL participa con el estudiantado en diversas actividades culturales, deportivas

y educativas de la Universidad.

Eje Estratégico 2. Vinculacién Estratégica.

e Participacién en la Red de Bachilleratos Universitarios Publicos a Distancia.

o EI BEL es parte de la Red de Bachilleratos Universitarios Publicos a Distancia y
funge actualmente como institucion coordinadora de ese organismo, en el cual se
toman decisiones académicas que beneficien la educacion en linea a nivel nacional;
ademas los asesores participan en los Coloquios que se realizan cada afio, enviando
sus productos académicos, asi como en las diversas actividades que forman parte
de Plan de Trabajo de esta Red.

e Participacion en la Revista Mexicana de Bachillerato a Distancia.
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o EI BEL es parte del Comité Editorial de la Revista Mexicana de Bachillerato a
Distancia, la cual es una publicacion arbitrada y de acceso abierto.
e Convenios con instituciones gubernamentales y no gubernamentales.
o Actualmente el BEL sostiene convenios de colaboracion con la Fundacion
Legorreta Hernandez y el Centro Especializado en Medidas para Adolescentes
(CEAMA), a través de dichos convenios se ofrece acompafiamiento académico y

la oportunidad de realizar los estudios sin costo.

Eje Estratégico 3. Gestion Responsable.

e Actualizaciones del Proceso de Ingreso.

o Se cuenta con un sistema de registro para el proceso de ingreso que asegura la
equidad para las y los aspirantes, asi como el cuidado de la informacion que se
registra.

e Actualizacién del personal administrativo.

o El personal administrativo participa de forma continua en los talleres y cursos de

capacitacién y actualizacion.
e Programa de proteccion civil.

o EI BEL cuenta con su propio programa de proteccion civil y contra huracanes,
validado por el Gobierno del Estado. De esta forma, se previenen y se esta
preparado para cualquier contingencia que pueda surgir.

e Plan de contingencias informaticas.
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o El plan de contingencias informaticas fue creado para actuar antes, durante y
después de alguna contingencia informatica, ademas con esto se prevé el
mantenimiento a los equipos informaticos para evitar dafios mayores.

e Plan de mantenimiento de plataforma.

o Se cuenta con un plan de mantenimiento de plataforma y servidor del BEL, que

asegura el soporte durante los periodos escolares y la seguridad de ésta.
e Evaluacion y seguimiento a los planes establecidos.

o Continuamente se revisan y actualizan los planes de prevenciony atencion del BEL,
para dirigir los esfuerzos al logro de los objetivos estratégicos del PDI 2019-2030
y del programa educativo, asi como atender las necesidades del contexto
institucional, estatal, nacional e internacional.

e Calendario interno de actividades académico-administrativas y de tutoria.

o Se cuenta con una programacion detallada de las actividades que soportan la
implementacion del programa, lo que permite anticipar problematicas y atender al
estudiantado con calidad en el servicio.

Retos
A continuacion, se presentan los retos que es necesario considerar para la mejora del

programa educativo y que apoyaran a consolidar las fortalezas antes mencionadas.
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Eje Estratégico 1 Educacion Integral de Calidad.

e Disefiar estrategias para el desarrollo de habilidades de autogestién en el estudiantado
para mejorar su desempefio académico, promover la permanencia y asi evitar la
desercion.

e Implementar estrategias de inclusion para estudiantes con necesidades educativas
especiales (débiles visuales, con discapacidad motriz, por ejemplo).

e Fortalecer las estrategias y recursos didacticos en las asignaturas y que puedan ser de
utilidad para personas con necesidades educativas especiales.

e Participar en el desarrollo e implementacion de los proyectos del Plan de Desarrollo
del SIEMS.

e Participar en las diferentes actividades del SIEMS que promuevan la formacion
integral del estudiantado.

e Incrementar anualmente el nimero de egresados (as) del programa educativo.

e Implementar estrategias de atencion para disminuir la desercion del programa.

e Implementar un programa que permita atender a la poblacién que desertd del
programa, para reincorporarlos y que puedan terminar su preparatoria.

e Desarrollar vinculacion con repositorios de recursos educativos de acceso abierto
nacionales o internacionales, que provean de informacion académica confiable, de
calidad, que abonen a la formacion disciplinar y complementaria del estudiantado.

e Incrementar el nimero y calidad de los recursos educativos propios, asi como disefiar

recursos y objetos de aprendizaje por medio del trabajo colegiado.
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e Actualizar el programa educativo de acuerdo con el modelo educativo y las tendencias
internacionales en EMS.

e Fortalecer laimplementacion de las academias con base en los lineamientos de trabajo
colegiado del SIEMS.

e Asegurar la participacion del BEL en las academias interdependencia para fortalecer
la ensefianza y obtener la experiencia del profesorado de educacion presencial y
adaptarlos a la modalidad en linea.

e Fortalecer la planta académica para atender mas poblacion, asi como mantenerlos
actualizados continuamente para estar a la vanguardia en educacién en linea.

e Diseflar estrategias de evaluacion sobre factores de riesgo de desercion del
estudiantado del BEL.

e Asegurar que el programa cumpla con los indicadores de calidad de la EMS.

e Asegurar que el programa cumpla con los indicadores de calidad de la educacion a
distancia y en linea.

e Fortalecer las estrategias de seguimiento a egresados(as).

e Disminuir el porcentaje de estudiantes que se mantienen sin carga de asignaturas.

e Promover la movilidad e intercambio académico de estudiantes con instituciones de la
Universidad, a nivel nacional e internacional.

e Promover lamovilidad e intercambio académico de asesores y tutores con instituciones

de la Universidad, a nivel nacional e internacional.
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e Promover la vinculacion con instituciones para practicas deportivas y artisticas
presenciales.

e Aumentar el nimero de estudiantes aceptados que desean ingresar a instituciones de
nivel superior.

e Desarrollar vinculacion con instituciones que otorguen becas a estudiantes en
programas en modalidades no convencionales.

e Desarrollar en conjunto con el SIEMS un repositorio de recursos de aprendizaje en

linea.

Eje Estratégico 2 Vinculacion Estratégica.

e Realizar convenios con empresas para poder certificar las competencias ocupacionales
que el estudiantado desarrolla en el BEL.

e Ampliar el nimero de asesores(as) que forman parte del comité de evaluacién de la
Revista Mexicana de Educacion a Distancia.

e Promover convenios con instancias gubernamentales y no gubernamentales para
brindar apoyo tecnoldgico al estudiantado del BEL.

e Promover en los programas presenciales la implementacion de estrategias de

educacion en linea que han funcionado con éxito en el programa.

Eje Estratégico 3 Gestion Responsable.

e Actualizacidon permanente de los sistemas que soportan la administracion del programa
educativo.

e Asegurar una implementacion adecuada del Plan de Trabajo Anual (PTA).
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o Mejorar los procesos administrativos.
e Realizacién de convenios con empresas e instituciones que contribuyan a la

Responsabilidad Social Universitaria.
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Apartado Tres. Plan de Desarrollo Institucional 2019 - 2030

El Plan de Desarrollo Institucional es el marco orientador para todas las acciones,
programas, estrategias y planes que realiza la comunidad universitaria, sustentado en la
Responsabilidad Social Universitaria.

Es un instrumento adaptable a la evolucién de las condiciones de los contextos interno y
externo de la Universidad con la finalidad de hacer realidad la Vision 2030 de ser una universidad
internacional, vinculada estratégicamente a lo local, con un amplio nivel de reconocimiento por su
relevancia y trascendencia social.

Mision
® ®

La Universidad Autonoma de Yucatan es una institucion pablica de educacion media superior y

superior que promueve oportunidades de aprendizaje para todas y todos, a través de una
educacion humanista, pertinente y de calidad; contribuye al desarrollo de la ciencia, las
humanidades, la tecnologia y la innovacion; a la atencion de problemaéticas locales, regionales,
nacionales y mundiales y a mejorar el nivel de bienestar de la sociedad yucateca.
Vision 2030
® @®

La Universidad Autonoma de Yucatdn es una universidad internacional, vinculada

estratégicamente a lo local, con un amplio nivel de reconocimiento por su relevancia y

trascendencia social.
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Objetivos

Estrategicos
® ®

Ofrecer programas educativos perti-
nentes y reconocidos por su calidad a

nivel nacional e internacional.

estudiantes del bachillerato, licencia-

Lograr altos niveles de aprendizaje de
2
tura y posgrado.

Contribuir a la atencion de problemati-
cas, a la Agenda 2030, al desarrollo del
conocimiento y de la cuarta revolucion.

() ()

Lograr el reconocimiento nacional e
internacional de la Universidad.

Contar con una comunidad intercultu-
ral de aprendizaje.

0

Poseer sistemas consolidados de ges-
tion para el aseguramiento de la cali-
dad de sus funciones y la viabilidad
financiera.

=]
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Estructura del Plan de Desarrollo
Institucional 2019-2030

Objetivos
Estratégico

Educacion '
integral de —_
calidad

Generacion y aplicacion
del conocimiento -
pertinente y relevante |

S —

Vision
2030

3 Vinculacion I
Eslrggglco eStfatégiCa 7 /

S !

4 Gestion —
csviiiocofl] | TESPONSable —| 6

/

Responsabilidad social

Internacionalizacion

Innovacion
https://www.pdi.uady.mx/pdi.php
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Apartado Cuatro. Los Elementos Prospectivos y Operativos
Para hacer realidad la Vision 2030 se establecen tres objetivos estratégicos a lograr desde
el ambito de competencia del Bachillerato en Linea, en el marco de accion de los Ejes Estratégicos
de Educacion Integral de Calidad, Vinculacion Estratégica y Gestion Responsable, asi como de

los tres Ejes Transversales que son Innovacion, Internacionalizacion y Responsabilidad Social.

Objetivos Estratégicos

e Objetivo Estratégico 1: Ofrecer una educacién en linea de EMS reconocida por su
calidad a nivel nacional e internacional para la formacién integral de ciudadanos
resilientes, promotores del cambio y adaptables al contexto, autdnomos y conscientes
de su interdependencia, competentes para la sociedad digital y solucion de problemas,
éticos y promotores de los derechos humanos.

e Objetivo Estratégico 2. Fortalecer la vinculacion del BEL con el sector educativo,
publico, empresarial y social para la formacién integral del estudiantado y la
capacitacion del personal docente, administrativo y manual.

e Objetivo Estratégico 3. Contar con una gestién eficiente, eficaz y de calidad acorde
con los requerimientos del plan de estudios, el Plan de Desarrollo del SIEMS y el PDI
2019-2030, que fomente el desarrollo de una comunidad intercultural de aprendizaje,

la viabilidad financiera, transparencia y rendicion de cuentas a la sociedad.
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Ejes Estrategicos

A continuacion, se presentan los indicadores, metas y estrategias a implementar en el marco
de cada Eje Estratégico. Es importante sefialar que las estrategias estan asociadas a los Ejes
Transversales de innovacion, responsabilidad social e internacionalizacion como lo indica el PDI
2019-2030.
Educacidn Integral de Calidad

Metas por afio
2021 2022 2023 2024 2025 2030

Actualizar el plan de estudios incorporando elementos para la formacion internacional:

asignaturas en inglés, metodologia de trabajo por proyectos interdisciplinares, analisis
1.1.1 |de temadticas y problemas globales y mundiales, desarrollo de las competencias como el
pensamiento critico, la indagacion, emprendimiento, creatividad en equipo, solidaridad,

pensamiento computacional, inteligencias social y emocional, entre otros.

Mantener actualizados los ejes ocupacionales considerando los requerimientos de la
1.1.2 |formacion a nivel internacional y del mundo del trabajo, los ODS vy las leyes generales

de educacion.

1.1.3 |Fortalecer la ensefianza del idioma inglés en el programa educativo.

Incorporar en el programa de actualizacién del personal académico el tema de la
1.1.4 |internacionalizacidn, los requerimientos de formacién de estudiantes del siglo XXl y el

dominio de otros idiomas.

Realizar las actualizaciones necesarias al programa educativo para que éste cumpla con
los indicadores de calidad del SIEMS.

1.15
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Realizar las actualizaciones necesarias al programa educativo para que éste cumpla con

1.1.6 |los indicadores nacionales e internacionales de calidad de la educacién a distancia y en

linea.

Actualizar, por medio del trabajo colegiado, los recursos y materiales educativos que son
L7 necesarios para fortalecer unidades criticas en las asignaturas.

Fomentar la vinculacién con otras instituciones nacionales y extranjeras que imparten
118 programas educativos que promueven la formacion internacional y el desarrollo de

competencias del siglo XXI con el fin de identificar buenas préacticas aplicables al

programa.

1.1.9 |Disefiar recursos educativos para la poblacion con necesidades educativas especiales.

1110 Desarrollar en conjunto con el SIEMS un repositorio de recursos de aprendizaje en
7 | linea.

1.1.11 | Asegurar la participacion del BEL en cada uno de los proyectos del PD del SIEMS.

1112 Promover en los programas presenciales la implementacion de estrategias de educacion
en linea que han funcionado con éxito en el programa.
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Metas por afio
2021 2022 2023 2024 2025 2030

Incorporar en el proceso de actualizacion del programa educativo, contenidos sobre

121 inteligencia artificial, robética, pensamiento computacional, internet de las cosas, entre
" |otros aspectos, para dar respuesta a los requerimientos de la formacion de bachilleres

resultado de la evolucioén de la industria 4.0.

122 Propiciar la participacion de actores externos al programa educativo en la identificacion
" | de competencias a incorporar en el programa educativo.

123 Incorporar en el programa de actualizacion del personal académico el tema de la industria
" 4.0, 1a seguridad informatica, la ciudadania digital y el respeto a los derechos de autor.

124 Favorecer la participacion del estudiantado en cursos virtuales y actividades educativas

a través de plataformas tecnolégicas educativas.
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Metas por ciclo escolar

131 Asegurar la participacion del estudiantado en los cursos de motivacion y apoyo a la

formacion integral.

1.3.2 | Asegurar que la poblacion admitida finalice el proceso de inscripcién al programa.

1.3.3 |Fortalecer el programa de tutoria del BEL.

1.3.4 |Promover la flexibilidad en la carga de asignaturas del estudiantado del BEL.

135 Desarrollar actividades de seguimiento para los estudiantes de sexto nivel, de manera
que se asegure un egreso exitoso.

1.3.6 | Mantener actualizado el curso de orientacion vocacional.

Disenfar estrategias con base en el informe sobre evaluacion sobre factores de riesgo de
abandono del estudiantado del BEL.

1.3.7

Metas por ciclo escolar

141 Propiciar la participacion del estudiantado en convocatorias de becas universitarias,
estatales y nacionales, ya sean econémicas 0 en especie.

142 Dar platicas al estudiantado y/o a los responsables legales del estudiantado sobre las

diferentes convocatorias de becas.

143 Comunicar al personal académico la poblacidn que cuente con beca para dar seguimiento
a través de las asignaturas.

68



UADY

UNIVERSIDAD BACHILLFRATO EN LINFA
AUTONOMA DE

YUCATAN

Dar seguimiento, por medio el area de tutoria, a estudiantes que tienen beca asignada

144
para asegurar que cuenten con ese apoyo durante la permanencia en el programa.

1.4.5 | Difundir por diferentes medios las convocatorias de becas disponibles.

Propiciar la continuacion de convenios de colaboracion que brindan oportunidades a
1.4.6 |estudiantes en situaciones vulnerables como la Fundacion Legorreta Hernandez y el

Centro Especializado en la Aplicacion de Medidas para Adolescentes.

Metas por ciclo escolar

151 Implementar periddicamente las encuestas de satisfaccion, desde el proceso de
- induccidn, el desarrollo de las asignaturas y el egreso.
Asegurar la participacion de la poblacion estudiantil en la encuesta de satisfaccion
Lo durante el proceso de reinscripcion.
153 Sistematizar la informacién de retroalimentacion de la satisfaccion de estudiantes para
| definir estrategias que impacten en la mejora de la calidad el programa.

Metas por ciclo escolar

Llevar a cabo reuniones periddicas con la comunidad educativa del BEL, para informar
Lol y determinar acciones con base en los comentarios y evaluaciones de satisfaccion.
162 Desarrollar actividades para mantener el contacto permanente con el estudiantado sin
"~ |carga académica.

69



BACHILLERATO EN LINEA

1.6.3 |Proponer estrategias de seguimiento, asi como maédulos para llevar a cabo la tutoria

Desarrollar un medio de comunicacion escrita tipo chat para la atencion de madres y
164 padres de familia.

Asegurar la integracién del personal de tutoria del BEL a las actividades de tutoria del
105 SIEMS.

Desarrollar actividades para mantener contacto con los responsables legales de
166 estudiantes menores de edad sin carga académica.

Metas por ciclo escolar

Implementar la estrategia de evaluacion del programa de tutorias especifico para la
T odalidad virtual,

Desarrollar los instrumentos para la evaluacion del programa de tutorias especificos para
72 1o modalidad virtual,

Propiciar la participacion del estudiantado en el proceso de evaluacion de tutorias del
1.7.3 BEL.

Propiciar la participacion de padres y madres de familia en el proceso de evaluacion de
Lra tutorfas del BEL.
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Metas por ciclo escolar

181 Llevar a cabo convenios de intercambio con instituciones de la Red de Bachilleratos
o Universitarios Publicos a Distancia.

Lao Socializar con los estudiantes los convenios y convocatorias de movilidad e intercambio
"~ |académico.

183 Revisar la normativa de programa educativo y de la Universidad para verificar la
| viabilidad de formalizar la movilidad.

L84 Identificar los cursos y asignaturas en los que es mas factible recibir estudiantes de
" | movilidad.

1.8.5 |Participar en las acciones de movilidad e intercambio definidas por el SIEMS.

Metas por ciclo escolar

2022- 2023- 2024-
2023 2024 2025

Favorecer la participacion de estudiantes en actividades con instituciones nacionales y

1.9.1 _
extranjeras.

Lo Implementar estrategias de movilidad con instituciones de la Red de Bachilleratos
" | Universitarios Ptblicos a distancia.

193 Identificar en cada curso y asignatura el nimero de estudiantes que se podria atender
o mediante la movilidad.
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L94 Actualizar el reglamento del Bachillerato en Linea para la acreditacion de asignaturas en
" |instituciones externas.

Metas por ciclo escolar

1101 Consolidar la participacion del Bachillerato en Linea en la planeacion del proyecto de
formacién integral del SIEMS.
Fomentar la participacion del estudiantado en actividades del proyecto de formacion
1102 integral del SIEMS.
1103 Socializar con el estudiantado del programa las diferentes actividades del calendario de
formacion integral.
Fortalecer la vinculacion del BEL con los programas de género, cultura para el desarrollo
1104 y actividad fisica y deporte.
1105 Informar a los tutores legales del estudiantado menor de edad sobre las actividades de
formacién integral.
11056 Integrar a los tutores legales del estudiantado menor de edad en las actividades de
formacién integral
110.7 Integrar al personal académico y personal de tutoria a las actividades de formacion
integral.
Dar seguimiento a la participacion de estudiantes en las actividades del proyecto de
1108 formacion integral.
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110.9 Implementar un calendario de actividades para promover la formacion integral del
" |estudiantado.

Metas por ciclo escolar

Desarrollar estrategias y actividades de apoyo para que el estudiantado egrese en el

1111

tiempo sugerido para el programa.

Desarrollar estrategias que faciliten la integracion de los estudiantes proximos a egresar
L1tz al nivel superior.
1113 Llevar a cabo platicas con tutores legales del estudiantado menor de edad que no estén

logrando avance adecuado en el programa.

1.11.4 | Fortalecer las actividades de tutoria enfocadas al estudiantado de tercer afo.

Implementar estrategias y recursos didacticos en las asignaturas para mejorar el
1.11.5 | rendimiento académico y la atencion de personas con necesidades educativas especiales,
asi como de estudiantes de alto rendimiento deportivo y estudiantes por convenio.

Metas por ciclo escolar

Determinar mediante el analisis de la evaluacién docente las necesidades de formacion

del personal académico.
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Propiciar la participacion docente en los cursos y talleres de las trayectorias formativas
1122 docentes del SIEMS, en los cursos ofertados por la SEP, cursos y talleres de la Red de
" | Bachilleratos Universitarios Pablicos a Distancia y otras instituciones que permitan

fortalecer las competencias del perfil docente del programa.

1.12.3 | Diversificar la oferta de cursos de las Jornadas de Actualizacion Docente.

Promover espacios de formacién docente en los que trabajen en conjuntos los equipos

1.12.4
docentes de modalidad virtual y presencial, intercambiando informacion y experiencias.

Metas por ciclo escolar

1.13.1 | Incorporar en las trayectorias formativas del personal académicos el tema de la RSU.

Incorporar, en las Jornadas de Actualizacion Docente del programa, temas relacionados
1132 con la RSU.

Incrementar el porcentaje de asesores y tutores que participan en trayectorias formativas
1133 docentes relacionadas con el fortalecimiento de la RSU.

Actualizar el plan de estudios fortaleciendo el eje de Responsabilidad Social
1134 Universitaria.

Metas por ciclo escolar

1.14.1 | Implementar en las academias del BEL los lineamientos de trabajo colegiado del SIEMS.
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Sistematizar la informacion de retroalimentacion de las academias para incorporar

estrategias innovadoras en una o més areas del programa.

Identificar por medio del trabajo de las academias, qué recursos y materiales son

necesarios para fortalecer unidades criticas en las asignaturas.

Asegurar la participacion del BEL en las academias interdependencia para fortalecer la
1.14.4 | ensefianza y obtener la experiencia del profesorado de educacién presencial y adaptarlos
a la modalidad en linea.

Metas por ciclo escolar

Promover con el estudiantado y tutores legales, la participacién en ferias y platicas de

Lisd oferta educativa de nivel superior presencial y a distancia.
5 Asegurar la participacion del estudiantado en los cursos de preparacion para el ingreso a

L15 nivel superior.

Realizar foros para que egresados compartan su experiencia y trayectoria en programas
L1539 de educacion superior.

Aumentar el numero de estudiantes aceptados que desean ingresar a instituciones de
L1s4 nivel superior.

Promover, en el estudiantado, programas de nivel superior a bajo costo o con opcion de
LI5S becas.
11 Dar seguimiento a la poblacion egresada para conocer el estatus en el que se encuentran

150 con respecto al proceso de ingreso a nivel superior.
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Vinculacién Estratégica

Metas por ciclo escolar

Socializar con el estudiantado y tutores legales de la poblacion menor de edad, las
el convocatorias de actividades culturales, deportivas y artisticas de la Universidad.

Desarrollar propuestas de trabajo para que estudiantes del BEL participen en actividades
212 artisticas y deportivas de las asignaturas del BGU y BIC.

Dar seguimiento a la participacion del estudiantado en actividades artisticas, culturales y
213 deportivas de la Universidad.

Establecer vinculacién con las escuelas de la Universidad para reincorporar a los
214 desertores de los programas.

Establecer contacto con las instituciones de la Red de Bachilleratos Universitarios

Publicos a Distancia para crear redes de apoyo para estudiantes.

Metas por ciclo escolar
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Desarrollar vinculacién con repositorios de recursos educativos de acceso abierto
2.2.2 |nacionales o internacionales, que provean de informacion académica confiable y de

calidad y que abonen a la formacion disciplinar y complementaria del estudiantado.

903 Socializar el programa educativo en las diferentes instancias gubernamentales a fin de
" |encontrar areas de oportunidad para iniciar convenios.

Establecer convenios con instituciones gubernamentales que promuevan el desarrollo
2.2.4 |social, econdmico y ambiental para desarrollar actividades presenciales o virtuales para

la comunidad del programa.

2ok Desarrollar vinculacion con instituciones que otorguen becas a estudiantes en programas
" |en modalidades no convencionales.

2.2.6 | Promover convenios para brindar apoyo tecnoldgico al estudiantado del BEL.

Metas por ciclo escolar

231 Promover actividades en las que participe la poblacion egresada para conocer la situacion
" |académica y laboral en la que se encuentran.

2.3.2 | Asegurar la participacién de la poblacién de egresados en la encuesta de satisfaccion.

2.3.3 | Dar seguimiento a la participacion de egresados en el PISEB.

2.3.4 | Implementar estrategias para la participacion de los empleadores en la encuesta.

Metas por ciclo escolar

77



UADY

UNIVERSIDAD BACHILLFRATO EN LINFA
AUTONOMA DE

YUCATAN

a1 Establecer contacto con los empleadores del estudiantado del BEL para promover
- estrategias en conjunto y asegurar la permanencia.

2.4.2 | Establecer contacto con los empleadores de los egresados del programa.

243 Analizar la informacion de empleadores para mejorar la oferta de asignaturas del eje
" | ocupacional.

Metas por ciclo escolar

Revisar la normativa de BEL para identificar las oportunidades de realizar acciones de

2.5.1
vinculacion con los agentes externos al programa.

252 Establecer intercambios con el sector publico y privado para proponer ejes ocupacionales
o pertinentes y de calidad.

2.5.3 | Incorporar teméticas de emprendimiento en las asignaturas ocupacionales.

2.5.4 | Realizar convenios con empresas para certificar las competencias ocupacionales.

2.5.5 | Dar seguimiento oportuno a los intercambios establecidos.
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Metas por ciclo escolar

’6 Implementar una evaluacién de satisfaccion sobre la pertinencia de los ejes
6.1
ocupacionales.

262 Evaluar de manera continua las asignaturas ocupacionales para determinar su
pertinencia.

2.6.3 |Socializar los resultados de los distintos proyectos generados.

Metas por ciclo escolar

Establecer convenios con Universidades de la Red de Bachilleratos a Distancia para que

ard el estudiantado del BEL participe en cursos de estas universidades.

Desarrollar un procedimiento para que el estudiantado de BEL solicite su participacion
afe en cursos externos.
273 Desarrollar un esquema de evaluacion y validacion de cursos externos que pudieran ser

cursados por el estudiantado.

2.7.4 | Definir los lineamientos a seguir por el estudiantado para acreditar cursos externos.

2.7.5 |Establecer los procesos administrativos para la validacion de estos cursos.

2.7.6 | Socializar de manera oportuna los cursos con estudiantado y tutores legales.

2.7.7 | Dar seguimiento a la participacion del estudiantado en los cursos externos.
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‘ 2.7.8 |Evaluar de manera periddica los cursos externos para determinar su pertinencia.

Establecer convenios con las Universidades de la Red de Bachilleratos a Distancia para

2.8.1 |que el personal académico del BEL participe en sus cursos de actualizacion y formacion

continua.

Dar seguimiento a las convocatorias de formacidn docente a distancia y socializarlas con
282 el personal académico y de tutoria.
) Dar seguimiento a la participacion del personal académico y de tutoria en los cursos

83 ofertados.

Promover la movilidad e intercambio académico del personal académico y de tutoria con
284 instituciones de la Universidad, a nivel nacional e internacional.
285 Ampliar el numero de asesores(as) que forman parte del comité de evaluacion de la

Revista Mexicana de Bachillerato a Distancia.
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Gestion Responsable

Metas por ciclo escolar

3.1.1 |Colaborar en la actualizacion del Plan de Desarrollo del SIEMS.

3.1.2 | Actualizar el Plan de Desarrollo del Bachillerato en Linea.

Fortalecer la planeacién y coordinacién en la implementacién del programa educativo y

3.1.3

la atencion de estudiantes.

Dar seguimiento semestral al Plan de Desarrollo del SIEMS y del BEL realizando con
314 oportunidad las adecuaciones necesarias para asegurar el cumplimiento de sus objetivos.
315 Elabora una agenda de trabajo semestral con base en el plan de desarrollo para atender

con oportunidad el logro de los objetivos estratégicos.

3.1.6 |Instalar el Consejo Académico del BEL.

Socializar y analizar de manera colegiada la informacidn relacionada con la planeacion
3.1.7 |en el BEL, la agenda semestral y las acciones realizadas en el marco del Plan de

Desarrollo.

3.1.8 | Implementar un manual de procedimientos para los procesos administrativos.
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Metas por ciclo escolar

30 Implementar acciones para el cuidado del medio ambiente en la planeacion y ejecucion
21 de las actividades del BEL.
392 Realizar la vinculacion del BEL con el programa de Gestién del Medio Ambiente y
" |asegurar su implementacion en el programa.
303 Promover la educacion ambiental hacia el manejo y aprovechamiento sostenible de los
" |recursos naturales en las diferentes asignaturas y actividades del BEL.
Promover la educacion ambiental hacia el manejo y aprovechamiento sostenible de los
324 recursos naturales entre el estudiantado y el personal docente.
5 Llevar a cabo acciones para el uso eficiente de la energia y el agua, para la gestion de
325 materiales y residuos y para el uso del suelo y preservacién del patrimonio.
Asegura la participacion del BEL en las actividades del SIEMS para el cuidado
3.2 ambiental.
Desarrollar campafas informativas sobre el cambio climético y sus impactos, asi como
3.2.7 |paraconcientizar a toda la comunidad universitaria sobre el uso adecuado de los recursos
(agua, energia eléctrica, entre otros), asi como de las instalaciones.
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AUTONOMA DE
YUCATAN

Metas por ciclo escolar

Promover entre la comunidad del BEL, a través de diferentes medios la mision, los valores

3.3.1
y principios universitarios y el respeto a los derechos humanos y la no discriminacion.

3.3.2 | Desarrollar, socializar y mantener actualizado el Programa Institucional de Inclusion.

333 Promover la participacion del personal docente y administrativo en los cursos para
"~ |fomentar la inclusion en la UADY.

Socializar y mantener actualizado el protocolo para la prevencion, atencion y sancion de
3.3.4 |laviolencia de género, discriminacion, hostigamiento, acoso y abuso sexuales, al interior

de la Universidad.

335 Realizar campafias de socializacion en torno al Codigo de Etica, el Protocolo para la
- prevencion de violencia y el Programa Institucional de inclusion.

336 Asegurar que el personal administrativo continte su formacion mediante los cursos que
| oferta la Coordinacion de Recursos Humanos.

Asegurar la participacion del personal docente y administrativo en los estudios para
337 identificar el porcentaje de personal académico, administrativo y manual que percibe que
" len la Universidad se promueven la mision, los valores y principios universitarios, el

respeto a los derechos humanos y la no discriminacion.
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Metas por ciclo escolar

34.1

UNIVERSIDAD BACHILLERATO EN LINEA

Implementar el Manual de buenas précticas: Mejora continua y Sostenibilidad.

3.4.2

Favorecer la revision continua de los instrumentos que evalUan los servicios del BEL.

3.4.3

Implementar la evaluacion de los servicios de administracién y gestion.

Metas por ciclo escolar

3.5.1 |Establecer una vinculacion del BEL con el Programa Institucional de Igualdad de Género.
3.5.2 |Incorporar a un personal del BEL en el comité de igual de género de la Universidad.
3.5.3 |Realizar campafias de socializacion en torno a la igualdad de género.

Metas por ciclo escolar

3.6.1

Incorporar al plan de estudios asignaturas optativas que favorezcan la formacién con

perspectiva de género.

3.6.2

Mantener comunicacion constante con el alumnado sobre los logros del BEL y de la

Universidad.

3.6.3

Establecer un procedimiento para la socializacion de informacion institucional.

3.6.4

Participar en las actividades del proyecto de comunicacion institucional del SIEMS.
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Metas por ciclo escolar

371 Realizacion de convenios con empresas e instituciones que contribuyan a la
Responsabilidad Social Universitaria.

372 Capacitacion del personal administrativo y manual en el Modelo de Responsabilidad
| Social Universitaria.

373 Creacion de cursos abiertos de reforzamiento para administrativos y manuales en temas
" | de Responsabilidad Social Universitaria.

Metas por ciclo escolar

3.8.1 | Asegurar una implementacion adecuada del Plan de Trabajo Anual (PTA).

382 Cumplir con los lineamientos del comité de adquisiciones en las solicitudes del Plan de
" | Trabajo Anual.

3.8.3 |Evaluar las adquisiciones en términos de su impacto con el cuidado del medio ambiente.
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Metas por ciclo escolar

3.9.1 |Establecer convenios con PROCIVY para capacitaciones a todo el personal del BEL.

3.9.2 |Realizar simulacros periédicamente para el combate de incendios y primeros auxilios.

393 Mantener la vigencia de aprobacion del plan de proteccion civil de acuerdo con la
normativa vigente en la materia.

394 Mantener actualizado el plan de emergencia para la preparacion ante huracanes y
" |fenémenos meteoroldgicos.

3.9.5 | Dar seguimiento a las indicaciones del CIAFEME.

396 Asegurar la participacion del personal docente, administrativo y manual en los cursos de
capacitacion relacionados con proteccion civil, como por ejemplo primeros auxilios.

Metas por afio

3.10.1 | Elaborar anualmente un plan de mantenimientos de equipo de Tl del BEL.

3102 Actualizacion permanente de los sistemas de Tl que soportan la administracion del
o programa educativo.

3.10.3 | Implementar un plan de mantenimientos de los equipos de T del BEL.
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A Manera de Cierre

En este documento el BEL muestra los avances que ha tenido desde su apertura en el 2012:
paso de tener 35 estudiantes a tener 342 y una planta docente de siete académicos a 22, hasta ser
uno de los dos programas de bachillerato a nivel nacional en modalidad a distancia acreditados por
su calidad y tener a su cargo la coordinacion de la Red de Bachilleratos Universitarios Publicos a
Distancia por los siguientes dos afios.

Se pensaria entonces que ha llegado a su etapa de madurez; sin embargo, el analisis de
fortalezas y retos sefialan claramente que es imperante el desarrollo de los objetivos planteados
para lograr esa madurez.

El afio 2021 marca una nueva etapa en el programa al participar con el Sistema de
Educacién Media Superior en la iniciativa de actualizacion del Acuerdo que le da origen a éste,
formalizando en la normativa universitaria la incorporacion del Bachillerato en Linea al SIEMS.
También, al participar en todas y cada una de las acciones planteadas en los proyectos del Plan de
Desarrollo del SIEMS, pero sobre todo porque por primera vez el BEL presenta su propuesta del
Plan de Desarrollo.

En ese sentido, el Plan de Desarrollo del BEL presenta como fortalezas las siguientes:

e Las estrategias propuestas son inclusivas para la comunidad del programa.

e Integra actividades con todos los actores involucrados: personal manual,

administrativo, académico, de tutoria, comunidad estudiantil, asi como padres y

madres de familia.
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e Establece nuevos retos de vinculacion del programa para la atencion de problemas
sociales.
¢ Incluye propuestas de evaluacion y esquemas de trabajo para la mejora continua.
e Se hace énfasis en la implementacién de acciones para mejorar la comunicacion
oportuna y pertinente con la comunidad escolar.
Finalmente, este documento establece metas por afio, las cuales podran ser revisadas en el
momento en el que se detecten necesidades en relacion con el contexto institucional, estatal,

nacional e internacional.
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