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P/PFCE-2018-31MSU0098.J-01 Transformacion Institucional basado en una Gestion de Calidad

No. OP Descripcion del Objetivo Particular

11 Contribuir a una mayor cobertura con equidad mediante la creacién de una oferta de programas educativos no presenciales basados en entornos virtuales, asi como la
’ implementacion de herramientas de TIC en los programas de modalidad presencial y mixta.

: Valores Cualitativos Valores Trimestre 3
No. MA Descripcién de la Meta Académica '
Programado Alcanzado % Meta Programada Meta Alcanzada
11.1 Ofrecer . al menos un programa de licenciatura en modalidad no 1 0 0.00 0.00 0.00
presencial.
Valores Cualitativos Valores Trimestre 3
No. MA Descripcién de la Meta Académica ' . - .
Programado Alcanzado % Meta Programada Meta Alcanzada
Dar soporte tecnoldgico a los 2500 cursos en la plataforma UADY
e Virtual para los PE de licenciatura y posgrado de 14 DES. " 0 000 0.00 0.00
Valores Cualitativos Valores Trimestre 3
No. MA Descripcion de la Meta Académica _ ' :
Programado Alcanzado % Meta Programada Meta Alcanzada
Consolidar los tres sistemas de apoyo académico-administrativo de
=S los PE de licenciatura y posgrado (SICEI, Sll, SGC) J 0 G0 e 0
No. OP Descripcion del Objetivo Particular

Consolidar la gestion institucional a través de la certificacion del Sistema de Gestion de la Calidad en la Norma 1SO 9001:2015, con un enfoque de mejora continua,
asegurando la calidad de los procesos institucionales que se ofrecen a la comunidad universitaria y a la sociedad.
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Capacitar a los trabajadores involucrados en los cuatro procesos

certificados a través del Sistema de Gestion de la Calidad para

implementar la mejora continua y lograr la satisfaccion en los servicios
121 que la institucion ofrece a la comunidad universitaria y sociedad.

4 0 0.00 0.00 0.00

Justificacién

Se estan realizando las actividades pertinentes para el logro de la meta en el cuarto trimestre.

Fortalecer el Sistema de Gestién de Calidad mediante la certificacién

de los procesos institucionales en la version de la Norma ISO 4 0 0.00 0.00 0.00

123 9001:2015, beneficiando a 22 dependencias.

Justificacion

13 Promover una Gestion Ambiental, mediante la prevencidn y reduccién del impacto adverso que pueda derivarse de las actividades de la comunidad universitaria;
favoreciendo el desarrollo de la Educacion Ambiental transversal en todas las funciones sustantivas de la Institucion.

Desarrollar competencias mediante cursos de capacitacion en materia

del Sistema de Gestion Ambiental basado en la norma ISO

14001:2015 y en educacién ambiental para 40 trabajadores de la
131 Universidad.

40 0 0.00 20.00 0.00

Justificacién

Se estan realizando las actividades pertinentes para el logro de la meta en el cuarto trimestre.
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Consolidar el Sistema de Gestion Ambiental mediante la certificacién
de los procesos en la version de la Noma [SO 14001:2015, 2 0 0.00 0.00 0.00
asegurando la mejora del desempefio ambiental de 2 DES.

13.2

Se estan realizando las actividades pertinentes para el logro de la meta en el cuarto trimestre.

Implementar controles operacionales para los aspectos ambientales
significativos en 13 DES de la Universidad, para la reduccién del
impacto ambiental generado durante las actividades institucionales y a 13 0 0.00 3.00 0.00
su vez mejorar los escenarios reales de aprendizaje de los estudiantes
1.3.3 e investigadores afines a las areas disciplinares.

Se estan realizando las actividades pertinentes para el logro de la meta en el cuarto trimestre.

Firmas

MA.. Elsy
Directora General de

| Carmen Mezo Palma
neacion y Efectividad Institucional.
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DIRECCION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Programa Fortalecimiento de la Calidad Educativa P l ; < E

Cumplimiento de Indicadores de Calldad Trimestre 3

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

Universidad: Universidad Auténoma de Yucatdn
Clave de convenlo: C/PFCE-2018-31MSU0098-17-47

Proyecto: Transformadén Institucional basado en una Gestién de Calidad
Clave de Proyecto: P/PFCE-2018-31MSU00981-01

Indicador de Calidad Ajustado Anual Ajustado Trimestral  Alcanzado Trimestral Total de Avance

- . ’ . . Justificacion
Valor Inicial % Valor Final % Nuimero Numero % Numero %

Procesos estratégicos de gastion que seran certificados por normas reconocidas
Total de procesos de gestién Universo: 4

Se realizo la transicién a la Norma ISO 9001:2015
de los procesos Provision de Servicios
Bibliotecarios, Provisién y Gestién de Servicios
Escolares, Seleccion de Aspirantes, Provision de
Servicios Financieros y materiales y Provisién de
Servicios de Laboratoria Clinico; logrando asi la
continuldad de la vigencia de la certificacién,
dandole seguimiento al Sistema de Gestién de
Calidad mediante la adecuacién a los nuevos
requisitos de la ISO. Ha, lo que pasa es que veo
que en el caso de los indicadores 1.1.1y 1.1.2 el
universo (valor méximo) es 4. Por lo tanto el

111 Numero y % de los procesos certificados 0 0 4 100 4 4 100 4 100 sistema no permite un nimero mavyor, lo que
puedes hacer, es comentarlo en la justificacién
que se hizo uno mds, teniendo un total de 5y el
por qué Se realizo la transicién a la Norma 1SO
9001:2015 de los procesos Provisién de Servicios
Bibliotecarios, Provisién y Gestién de Servicios
Escolares, Seleccion de Aspirantes, Provision de
Servicios Financieros y materiales y Provisién de
Servicios de Laboratorio Clinico; logrando asi la
continuidad de la vigencia de la certificacion,
dandole seguimiento al Sistema de Gestién de
Calidad mediante la adecuacién a los nuevos
requisitos de la ISO.

1.1.2 NGmero y % de procesos re-certificados 0 0 4 100 0 0 0 0
Diseno, integracion y explotacion de Sistemas de Informacién
Total de médulos que conforman los Sistemas de Informaclén Unlverso: 3
211 Ndmero y nombre de los mddulos que estaran operando (administracién escolar, 0 0 3 100 3 3 100 3 100
recursos humanos, finanzas u otro)
2.1.2 Mddulos de los Sistemas de Informacién que operaran relacionados entre si 0 0 3 100 3 3 100 3 100 E!indicador se togré durante el tercer trimestre.

Indice de sostenibilidad economomica

Total Presupuesto ordinario institucional Unlverso: 248,877,000
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Cumplimiento de Indicadores de Calidad Trimestre 3

Universidad: Universidad Auténoma de Yucatdn
Clave de convenlo: C/PFCE-2018-31MSUO0981-17-47

Proyecto: Transformacién Institucional basado en una Gestién de Calidad
Clave de Proyecto: P/PFCE-2018-31MSU0098)-01

Indicador de Calidad Ajustado Anual Ajustado Trimestral  Alcanzado Trimestral

PFCE

Total de Avance s
Justificacion

Valor inicial % Valor Final % Nuamero Numero %

311 Monto y % de recursos autogenerados en relacién al monto del presupuesto total 242,484,000 97.4 248,877,000 100 248877000 248877000 100 248,877,000 100

Numero %

El total de recursos autogenerados es por la
cantidad de 255,798,009.74 pesos, dicho
incremento se debe a que las medidas que se
han implantado para la generacién de ingresos
propios han procurado el aumento con respecto
a lo que se tenlfa previsto en la planeacién inicial.

DrJosé de Jesfis iams MA.. Elsy d£l Carmen M{m Palma
R Respgnsable del proyecto



